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ORD FRAN VD

ORD FRAN VD

EN SEXTIOARIG STARTUP BLICKAR FRAMAT

1 &r &r det sextio ar sedan min pappa, Wigar Bartholdson,
startade det féretag som senare blev Pulsen Group. Den
resa som borjade i ett litet kontor i Boras har med aren
passerat manga milstolpar i form av foretagsférviry,
bérsnotering, etableringar i nya branscher och pa nya
marknader. Idag har vi vuxit till en internationell mang-
miljardkoncern med en diversifierad foretagsportfolj,

vil rustad for tillvixt och med god férmaga att sta emot
konjunktursvangningar.

Det finns flera saker vi har bevarat under aren. Genom Shibuya
har vi en rod trad tillbaka till 1964, som fortfarande ar Sveriges
dldsta IT-foretag, och vi har en given hemvist i vara lokaler i
centrala Boras. Dessutom kan vart syfte och vara varderingar
sparas langt tillbaka. Oavsett vilka bolag som ingatt eller vilka
medarbetare vi haft, sa har vi sedan starten utvecklat foretag,
madnniskor och vdrlden - genom att utmana, vara personliga
och ansvarstagande samt agera langsiktigt.

Det gor mig glad och stolt att grunden som lades for sextio ar
sedan finns kvar dn idag och dessutom utg6r en sprangbrada
in i framtiden. Mycket har hant pa bara nagra fa ar. Vi har
fordubblat omsattningen och har idag fler operationella ben att
std pa dn tidigare. Man kan med ratta kalla Pulsen Group for en
sextioarig startup.

De senaste aren har bjudit pa utmaningar fér bade féretag
och individer. Efter pandemin foljde geopolitisk oro, 6kade
ravarupriser, skenande inflation och héga rantor. Den efterfolj-
ande lagkonjunkturen och kostnadsokningarna ar de starkast
bidragande orsakerna till verksamhetsérets minskade resultat
for Pulsen Group.

Det galler inte minst Hjdltevadshus, som sig sin marknad ga
ned med Gver sjuttio procent. Men med flera ars effektivise-
ringar, inte minst inom digitalisering, och flera besparingspaket
vagar jag tro pa en stark aterkomst under det kommande verk-
samhetsaret. For Pedab a sin sida blev kostnadsbasen for hog
efter att kundernas investeringstakt felbedomts, nagot som
krévt ett stérre omtag gillande organisationen. Aven Shibuya
har genomfort stora férdndringar som gor att de nu dr bdttre
rustade. P4 manga sdtt ar det en perfekt storm fér dem, i sin
unika position med "Saker IT fran Sverige.”

Mindre konjunkturkansliga dr Pulsen Omsorg, som nu har
over sjuttio kommuner som kunder till systemet Combine.
Aret har inneburit hela 25 inférandeprojekt och att de vint
fran olonsamhet till IGnsamhet. Jag dr stolt 6ver att de idag ar
ett modernt SaaS-bolag med tydligt starkt marknadsposition.

Pulsen Omsorg dr ett av manga exempel pa hur Pulsen Group
under manga ar har anvant digitaliseringen for att flytta

sin affar och kunderna framat. Med Al har vi kunnat se den
utvecklingen accelerera och jag dr glad 6ver att sa manga

av vara bolag och medarbetare lagt stort fokus pa den nya
tekniken, ser mojligheterna och hérsammat min uppmaning
att anvdnda Al varje dag.

Det gdller Pulsen Omsorg, men dven Indicate me med sin
unika Al Buddy-tjanst och vart kundservicebolag Releasy, som
star infor en spannande och transformativ period. Att de sist-
namnda framgangsrikt 6kat trivseln och minskat sjukfranvaron
gor mig extra glad!

Efter forra verksamhetsarets avyttring av IAM-delen av Pulsen
Integration stdrkte vi positionen ytterligare for integration-
saffaren och kunde se en positiv utveckling under aret. Nar
mojligheten senare kom att skapa synergier tillsammans med
Epical Group fattade vi beslut om en avyttring av verksam-
heten till desamma, en affar som slutférdes under det kom-
mande verksamhetsaret. Jag tror starkt pa en fortsatt positiv
utveckling, bade for Pulsen Integrations kunder och medar-
betare, som del av stdrkt nordiskt erbjudande genom Epical.

Efter ett svagt foregaende verksamhetsar visade kapitalfor-
valtningen inom ramen for Pulsen Invest i ar ett mycket
positivt resultat. Var diversifierade portfélj var mycket val
positionerad pa en marknad som kannetecknades av nagot
fler transaktioner dn tidigare.

Jag kan ocksa konstatera att Pulsen Fastigheter gjort ett
fantastiskt resultat. En del kan tillskrivas avyttringen av en
fastighet i Vastervik, men ett langsiktigt arbete med energi-
effektiviseringar och elhandel ger positivt resultat bade for
oss och vara hyresgéster.

Oavsett marknad eller konjunkturkdnslighet har samtliga bolag
i Pulsen Group agerat foredomligt for att mota de forandrade
forutsattningarna. Med besparingsprogram, organisationsfor-
andringar och framatriktade satsningar kunde vi mot slutet av
verksamhetsaret tydligt konstatera en ljusning.

Det har varit tufft, men jag ser ocksa hur samverkan okat, saval
med centrala Pulsen Group-funktioner som inom och mellan
bolagen. Jag ser hur team pa alla nivaer svetsats samman och
tagit ett stort ansvar for att vanda utvecklingen at ratt hall. Ett
positivt ledarskap, underbyggt av ett starkt sjdlvledarskap, har
varit en nyckelfaktor sedan 1964.

Jag &r 6vertygad om att denna grundsyn har en stor paverkan
pa var langsiktiga utveckling. Dessutom har vi for femte aret i
rad utsetts till Karridrforetag och for fiarde dret i rad till ett av
Sveriges mest vdlskotta foretag genom Deloittes kvalitetsut-
madrkelse "Best Managed Companies”.

Genom vart engagemang som hallbarhetspartner till Elitfotboll
Dam, EFD, och titelsponsor till Elitettan vill vi skapa en héllbar
och positiv utveckling fér svensk damfotboll. Den strategi vi
tillsammans med EFD tagit fram, med namnet "Mer dn 9o
minuter”, har under aret konkretiserats ytterligare genom
utveckling av verktyget Pulsentrappan. Med en Al-baserad
app, framtagen av Helo, kommer damspelarna ges mojlighet
till karridrplanering for tiden efter fotbollskarridren, allt med
malsdttningen att "ingen ska ldmna planen utan en plan!”

Sammantaget dr det ett utmanande ar vi limnar bakom oss,
med manga viktiga forandringar genomférda som borgar for
en ljusare fortsdttning pa det kommande verksamhetsaret och
fortsattning pa jubileumsaret 2024!

JONUS BARTHOLDSON
VD PULSEN GROUP
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FINANSIELL OVERSIKT

2019-2024

Omsadttning

NETTOOMSATTNING | MILJARDER KRONOR SENASTE FEM AREN

3,6 % cAGR

41
3.1 3,2 31 3,6

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Langsiktig resultatutveckling Langsiktig resultatutveckling

EFTER STARTEN MED WIGAR OCH KATARINA AR IDAG ALLA TRE SONERNA - JESPER,
JONUS OCH JONS — VERKSAMMA | FAMILJEFORETAGET. PA BILDEN SES DE TRE
GENERATIONERNA BARTHOLDSON SAMLADE UTANFOR PULSENS FASTIGHET |
BERGSHAMRA, STOCKHOLM, | SAMBAND MED ETT AV 60-ARSFIRANDENA.
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PULSEN 60 AR

(justerad EBITDA) (Resultat fore skatt)
JUSTERAD EBITDA SENASTE FEM AREN, MILJONER KRONOR RESULTAT FORE SKATT SENASTE FEM AREN, MILJONER KRONOR
192,8
172,4
126,6
98,3
75,8
36,7
9.7 20,4 -8,0 -26,4

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
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PULSEN 60 AR - SEXTIO AR
AV STANDIG FORNYELSE

Det var strax efter sommaren 1964 som den 26-3rige
anfallsspelaren i IF Elfsborg, Wigar Bartholdson tog det
framsynta beslutet och grundade ett av Sveriges forsta
IT-bolag. Det blev starten pa det som idag ar Pulsen Group,
en internationell koncern som omsatter miljardbelopp.

Sex artionden har passerat och dven om mycket fordndrats ar
mycket sig likt. Innovationstakten dr hog och affirsmannaska-
pet ar fortfarande lika starkt, och trots att Wigar lamnade 6ver
koncernchefsrollen till sonen Jonus 2017 &r han fortfarande pa
kontoret flera dagar i veckan, nu som styrelseordférande.

- Jag upplever inte att det gatt sa lang tid som sextio ar. Det
har ju hela tiden hdnt saker, kommit nya idéer och bolag. Det
dr verkligen stimulerande att jobba i IT-branschen som fort-
farande utvecklas sa snabbt.

Det var i davarande Sveriges Forenade Trikdfabriker som den
unge Wigar bérjade arbeta med den nya datatekniken, i lokaler
som han nagra ar senare sjalv skulle bli dgare till i det som i
folkmun kallas Pulsenomradet.

- Jag sag potentialen i IT ratt tidigt. Nar postorderféretagen
jobbade manuellt med sant som orderhantering och artikel-
nummer kunde vi I6sa det bade snabbare och billigare. Men till
slut behdvdes det stdrre lokaler fér vara datahallar, vi resonera-
de sa att eftersom kapaciteten dkade skulle datorerna bli stérre
och behdva mer plats. Men det blev inte riktigt sa, kapaciteten
Okade snabbt men datorerna blev bara mindre och mindre!

Pulsen Group har under aren utvecklats fran Borasdata och
Sjuhdradsdata till att bli borsnoterat, bytt namn, avnoterats,
genomfort ordkneliga forvarv och haft manga kunder och
samarbetspartners. Fran aren som gatt finns en stor mangd

milstolpar att uppmarksamma. Sa manga att det under 2023
blev till en hel bok. | "Forst pa bollen - Wigar, Pulsen och
Boras” berattas bade historien om Pulsen, men dven om
Wigars uppvaxt och fotbollskarridr, textilstaden Boras uppgang
och fall, samt den gryende datateknikens snabba utveckling.

Pa fragan om ndgra sarskilt viktiga milstolpar nimner Wigar
nagra tillfallen dar man varit bland de forsta att erbjuda den
senaste tekniken pa marknaden:

- Forst kom ju stordatorn, sen minidatorn som foretag kunde
ha sjdlva och sedan persondatorerna, PC. Samarbetet med IBM
blev med aren sa stort att vi 1992 blev utnamnda till den forsta
distributéren av IBM, nagot som aret efter blev till Pedab.

- Vi jobbade dessutom med manga postorderforetag, och vi
insag att de hade manga kunder som behdvde ringa och stdlla
fragor. Sa vi borjade titta efter kundservicebolag och forvarva-
de Releasy som ett komplement till postorderdelen.

Jubileumsfirandet tjuvstartade redan 2023 med lanseringen av
boken, och under 2024 har flera viktiga hdndelser uppmark-
sammats fran aren som gatt. Festligheter bade i Bords och
Bergshamra har samlat manga nuvarande och tidigare medar-
betare, kunder, samarbetspartners och vdnner. Syftet har varit
att uppmarksamma de sextio aren, men dven att blicka framat
mot Pulsen Groups framtid, berattar Jonus Bartholdson:

- Pulsen har alltid utvecklats med sin samtid, och det ska vi
fortsdtta gora. Var styrka har alltid legat i var kultur, i de drivna
och kompetenta medarbetare vi har. Har &r vi battre an nansin
tycker jag, med bra medarbetare, ledningar och VD och med
stark central férmaga att stétta Pulsens resa in i framtiden.
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Pulsen Group

VI UTVECKLAR FORETAG, MANNISKOR OCH VARLDEN

Pulsen Group dr en familjedgd bolagskoncern som bygger
féretag pa insikter fran snart 60 ars framgangsrikt entre-
prenorskap. Var portfolj ar diversifierad och innefattar saval

IT-verksamheter som bolag inom andra branscher.

och individuell utveckling. For att utveckla saval foretag,
individer och samhalle fokuserar vi pa att forse manniskor

med nycklarna till egen framgang.

VD
JONUS BARTHOLDSON

STYRELSE
WIGAR BARTHOLDSON
Styrelseordférande

Vi dr 6vertygade om att genom att utvecklas som individ, med- JESPER BARTHOLDSON

arbetare och ledare skapas ocksa forutsattningarna for en hall-
bar affdrsutveckling, som dessutom kan géra varlden lite battre. JONUS BARTHOLDSON

Ordinarie ledamot

Ordinarie ledamot

Pulsen Group har idag éver 2100 medarbetare och omsatter
De forenas i var gemensamma syn pa féretagande, ledarskap 3,6 miljarder kronor.

INOM KONCERNEN FINNS BLAND ANNAT FOLJANDE VERKSAMHETER:

Qwaﬂmn

ASTERN levererar Krav-certifierade lun-
cher och lyckade méten i centrala Boras.
Har jobbar de efter ledorden personligt,
proffsigt och prisvart.

helo

HELO accelererar affdrsstrategier,
konceptutveckling och digitala produkter.

CVAMIES

OMAMI erbjuder street food inspirerad
av smaker fran hela Asien.

PUILSEN

INTEGRATION

PULSEN INTEGRATION dr en ledande
leverantor av sdkra och integrerande
informationsfloden.

o

REBLINDUSTRIES

REBL INDUSTRIES gor robotautomation
enklare, snabbare, billigare och mer
tillganglig an att hyra in en vikarie.

Y

BODYBUDDY

BODYBUDDY erbjuder smakrik, enkel och
nyttig mat, inspirerad av smaker fran Sydafri-
ka, Bali och Indien.

EE Hjaltevadshus

HJALTEVADSHUS ir hustillverkaren som byg-
ger hus for barnfamiljer och framtiden. Som
dessutom levererar alla sina hus med solceller
som standard.

PEDAB GROUP distribuerar IT-infrastruktur och
programlosningar. Med partners bygger de bdttre

IT-miljoer for den europeiska féretagsmarknaden.

PUILSEN

INVEST

PULSEN INVEST skapar vdrde genom lang-
siktigt engagemang i onoterade fonder och som

minoritetsdgare i hallbara och innovativa féretag.

& RELEASY

RELEASY dr en av Sveriges ledande aktorer
inom kundservice och férsdljning med mer
dn 30 ars erfarenhet fran branschen.

KATARINA BARTHOLDSON
Ordinarie ledamot

LARS HALLKVIST
Ordinarie ledamot

ANDERZ LARQVIST
Ordinarie ledamot

RUNE PARKHAGEN
Ordinarie ledamot

ROBERT ANDREEN
Hedersordférande

GRUNDENS

GRUNDENS hjilper bade professionella
och fritidsfiskare att skydda sig mot alla
typer av vader.

J.Indicate
me

INDICATE ME utvecklar moderna och
avancerade webbtjdnster for framgangs-
rikt kundtjanstarbete.

PULSEN

FASTIGHETER

PULSEN FASTIGHETER skapar och for-
valtar kreativa och inspirerande miljéer
for kontor, industri och bostader.

PUILSEN OMSORG

PULSEN OMSORG digitaliserar framtid-
ens valfard genom system och tjanster till
kommunal och privat vard och omsorg.

SHIBUYA

BY PULSEN

SHIBUYA levererar sdker IT-drift och
IT-infrastruktur fran Sverige, anpassat
for affdrskritiska system och I6sningar.
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PULSEN GROUP

MED PROFESSIONELL KONFERENSSERVICE ©CH
HALLBART MATHANTVERK | [FOKUS AR ASTERN'MAT

HEATTRAKTIV MOTES-

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(G13)

9 == o JO,5 MR 100 %

(2022/23: 9) (2022/23: -2,3 MKR) (2022/23: 10,9 MKR)

) Wi har satsat pa att synas mer i
Boras, med reklam pa stadsbussar
och pa andras och egna event.”

stern Mat

och moten

Sedan starten 2002 har Astern Mat & méten etablerat sig som
en sjdlvklar och attraktiv métesplats i centrala Boras. Med
fokus pa professionell konferensservice och hallbart mathant-
verk har foretaget de senaste aren satsat stort pd att sitta det
nya namnet och konceptet. Ett arbete som givit resultat.

- Vi har lagt stor energi pa att omforma Astern. Det har tagit
tid och inkluderat allt fran maten och upplevelsen till lokalerna
och servicen. Vi har ocksa satsat pa att synas mer i Bords, med
reklam pa stadsbussar och pa bade andras och egna event. Vi
hor att manga fler pratar om oss idag, sdger Sabina Eriksson,
VD for Astern Mat & méten.

For branschen i stort har aret varit fortsatt utmanande, men
har ocksa 6ppnat for nytankande.

- Lagkonjunkturen har paverkat antalet konferenser och
bokade méten. Manga har valt att genomféra méten i egen
regi. Vi ar fortsatt vdldigt attraktiva for den offentliga sektorn
men vill ocksa fokusera mer pa att 6ka kinnedomen om oss
hos néringslivet i Boras.

Daremot har luncherna varit mindre kdnsliga for de
ekonomiska svdngningarna, berdttar Sabina Eriksson.

- Sarskilt roligt ar det att vi sett en stor 6kning pa
seniorluncherna. Det ar valdigt manga som vill dta lunch
hos oss pa fredagarna. Det dr till viss del tack vare 6kad
marknadsforing, men kanske framfor allt for att det ar da
vi bjuder pa var hemlagade barpaj med vaniljsas!

Bade omsattning och resultat har fatt sig en mindre térn
jamfort med féregaende ar, men pa flera omraden ser Sabina
ljust pa framtiden. Foretaget narmar sig nu nivaerna fran fore
pandemin, dessutom med flera satsningar infor framtiden.

- Ett bra exempel ar julbordsférséljningen, ddr vi slagit
rekord tva ar i rad tack vare flera proaktiva séljinsatser och
marknadsforing. Det dr nagot vi kommer fortsitta arbeta
med. Med fokus pa sdlj och marknadsféring gor vi oss synliga
och kan fortsatta kapitalisera pa var 6kade kannedom.

MED SMAKRIK, HALLBAR OCH HALSOINRIKTAD MAT HAR
BODYBUDDYS KONCEPT SNABBT ETABLERAT SIG MED TVA
RESTAURANGER | STOCKHOLM OCH EN | GOTEBORG.

Body
Buddy

Madttande bowls, smoothies och egenpressade juicer, med
smaker fran varma lander som Sydafrika, Bali och Indien.
Det har varit BodyBuddys framgangsrecept sedan lanser-
ingen 2018. Maten lagas fran grunden med noggrant utvalda
ravaror, som lockar allt fran hdlsomedvetna, traningsprofiler
och influencers till de tre restaurangerna.

- De mest populdra ratterna, Chicken Avo Mango Bowl och
Power Salad, finns alltid pa menyn. Vi roterar med grytor pa
hosten och lattare ratter pa sommaren, men vi tummar aldrig
pa smak och kvalitet. Allt lagas fran grunden med de bdsta
ravarorna. Det ska kdnnas att vi gor chilimayon pa plats varje
dag och att mangon &r farsk, sager Ciara McGlinchey, VD pa
BodyBuddy.

Restaurangbranschen har lidit av lagkonjunkturen med hog
inflation och stigande ravarupriser. Det har dven paverkat
BodyBuddy, sarskilt under forsta halvaret.

- Vi har gjort ett jattejobb som vi nu ser resultatet av. R6da
siffror fran forra aret foljde med oss under forsta halvaret,
men sen kom vandningen. Vi dr pa plus samtidigt som omsatt-
ningen okat. De fordndringar vi gjort har vi jattestor gladje av
framdt nar vi tittar pa nyetableringar.

Omsvangningen beror pa flera faktorer, inte minst samordning
av ravaruinképen. Tidigare hade de tre restaurangerna var sitt
avtal, men nu finns en gemensam leverantor, vilket resulterat i
ldgre priser och hogre kvalitet pa ravarorna

Restaurangen pa Masthuggskajen i Géteborg har haft motvind
pa grund av konjunkturen och for att omradet varit en bygg-
arbetsplats. Men bade omsattning och synlighet har 6kat tack
vare satsningar pa digital marknadsféring, hdlso- och sport-
inriktade foreldsningsserier och utforsdljning av sportkldder.

| Stockholm fortsatter de tva restaurangerna leverera bra.

Det gdller sarskilt Smalandsgatan, som genom sitt attraktiva
ldge och riksbekanta stamgaster fortsdtter locka manga lokala
besokare och turister. Har slogs ocksa rekord under aret
gdllande omsdttning for en lunch.

Minoritetségt bolag - ingar inte i koncernredovisningen

ANTAL ANSTALLDA
(FTE)

15

(2022/23:14)

RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL

-0,7 MR 17,8 MR 40 %

(2022/23:-06 MKR) (202/23: 14,2 MKR)

Allt lagas fran grunden:
med de basta ravarorna.”
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Minoritetsagt bolag - ingar inte i koncernredovisningen

GRUNDENS GRUNDADES PA DEN SVENSKA VASTKUSTEN HELO AR EN DIGITAL AFFARSSTUDIO SOM ANVANDER

FOR SNART 100 AR SEDAN. IDAG HJALPER MAN BADE palled, T e ot AGARANDEL DIGITALISERINGENS MOJLIGHETER FOR ATT ACCELERERA R 0V oA TTNING B RANDEL

PROFESSIONELLA- OCH FRITIDSFISKARE OVER HELA IDEER, AFFARSSTRATEGIER OCH KONCEPT. o

VARLDEN MED ATT KLA SIG FOR ALLA TYPER AV VADER. 115 B A 7.7 MER 22 % jit 60 %
% (2022/23: 110) (2022/23: 28,7 MKR) (2022/23: 470,1 MKR) %
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Grundéns, som snart firar sitt hundraarsjubileum, har sitt Trots den globala lagkonjunkturen har Grundéns statt starkt 1 . . . . . L . . . X
g - L N ) ; & g J . - - ! - Sedan starten har den digitala affarsstudion Helo varit en pion- - Lésningen har vdckt stort intresse, inte bara bland liknande
I ursprung i klader for yrkesfiskare. Idag omfattar sortimentet och flyttat fram positionerna pa de viktigaste marknaderna I & - e . - . I o u
> RV D SO thskare ociaxer standict, inte minst inom katego- ST oD s C o, e aseifivn nhveds meem L . £ jar i att hjdlpa foretag digitalisera sina produkter och tjanster. destinationer, utan dven hos restauranger, konferensanldgg-
- : ¥ ; ) ; : R . o o 5 Ey hy Genom att kombinera design, algoritmer och kod har de bade ningar och hotell. De ser potentialen i de interaktiva 3D-mil-
- rinskor. Ndr erfarne Nicolas Cederstrom Warchalowski tog till stor del tillskrivas manga engdngskostnader under aret, i - . =5

tagit fram och forverkligat foretags affarsstrategier, vilket gyn- joerna, mojligheten for gdster att se varandra och fér externa
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PULSEN GROUP

| OVER 70 AR HAR HJALTEVADSHUS LEVERERAT NYCKELFARDIGA
KVALITETSHUS TILL FORVANTANSFULLA FAMILJER. MED FOKUS
PA NYA HUSMODELLER, DIGITALISERING OCH HALLBARHET |
FORM AV SOLCELLER SOM STANDARD AR SIKTET INSTALLT

PA KOMMANDE GENERATIONERS BARNFAMILJER.

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(FTE)

13 - 1 e 200,2 M 95 %

(2022/23: 141) (2022/23: 10,3 MKR) (2022/23: 341,1 MKR)

) JDet var ett tufft ar for hela

branschen, men vi kunde mot

slutet av verksamhetsaret se
hur marknaden lattade.”

Hjaltevadshus

Forestall dig att marknaden i din bransch pl6tsligt gar ned
med Gver sjuttio procent. Det blev verkligheten for bade
Hjdltevadshus och smahusbranschen i stort, som under aret
sdg flera hustillverkare forsvinna.

- Det var tydligt hur inflationen och de héga rantorna gjorde
att manga avvaktade utvecklingen, ofta var det nistan tomt pa
visningarna. Men vi gick in i aret med en stark orderstock och
en effektivare process som gjorde att vi kunde halla ut langre,
beréttar Johan Bynell, VD pa Hjéltevadshus.

Hjdltevadshus hade ett framgangsrikt ar i ryggen. De var
forst, och ar fortfarande den enda hustillverkare som erbjuder
solceller som standard. Det hade lanserats ytterligare en
husmodell, den mindre Villa Gldnta, som med 6vriga populdra
husmodeller bidrog till en relativt valfylld orderbok.

Genom stora effektiviseringar, sarskilt inom digitalisering,
sd var Hjdltevadshus nedgang inledningsvis mindre dn
marknaden i stort. Vid slutet av verksamhetsaret kunde man
dock summera flera sparpaket, med neddragningar i bade
produktion och personal.

Samtidigt fortsatte man forbdttra sina system och processer.
Ndr vagglinen flyttade in i den stdrre volymhallen samlades
hela produktionen i ett och samma vaningsplan, nagot som
skapade en snabbare process med férre riskmoment. Med
ambitionen att inget ska beh6va sagas pa respektive station
gjordes dessutom en stérre investering i en ny, smart sag.
Ett uppgraderat CRM-system gjorde sdljarna mer effek-

tiva och samtidigt mobila. Dessutom lanserades ett nytt
reklamkoncept, "Det ar smart”, som tillsammans med en
influencerkampanj skapade stor uppmarksambhet.

- Det var ett tufft ar fér hela branschen, men vi kunde mot
slutet av verksamhetsaret se hur marknaden littade. Fler
kom pa visningar och visade intresse. Det var ocksa tydligt
att de effektiviseringar vi gjort bérjade ge resultat. Sista
manaden blev drets bésta, och nu dr vi vl rustade for en
uppgang, avslutar Johan Bynell.

MED Al OCH ETT UNIKT WEBBASERAT VERKTYG FOR OKA-
DE KUNDINSIKTER HAR INDICATE ME REVOLUTIONERAT
KUNDSERVICEBRANSCHEN OCH SKAPAT BADE OKAD
KUNDNOJDHET OCH MER MOTIVERADE MEDARBETARE.

jalper medarbetas

era sing
Or forba
It anpas

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(Gu3)

20 1,8 MKR 26,4 MKR 91 %

(2022/23:17) (2022/23: 2,7 MKR) (2022/23: 21,5 MKR)

Indicate me

- Vara kunder forstar att Al &r har for att stanna och vi ser
en enorm potential infér framtiden. Pipelinen &r lang infor
kommande verksamhetsar!

Det menar Lina Bjelkmar, VD fér Indicate me, en ledande aktor
inom Al och visualisering av insikter i kundservice. Med sitt
moderna, Al-verktyg samlar de insikter fran kundinteraktio-
ner i en anvandarvanlig dashboard och hjdlper kunder med
bland annat text- och talanalys, verktyg som hjdlper till med
optimering av tid, engagemang och sjdlvledarskap, ndgot som
i sin tur kan skapa 6kad kundnéjdhet.

Manga ar de féretag som under aret fatt upp 6gonen for vad
Al kan gora for att effektivisera och utveckla sina verksam-
heter. Med egenutvecklad Al-funktionalitet kunde Indicate me
under aret ta stora steg och i november lansera Al Buddy for
att automatiskt kunna coacha kundservicemedarbetarna och
dven bedéma kvaliteten i kunddrenden.

- Al Buddy hjdlper medarbetare att identifiera sina styrkor och
omraden for forbattring genom individuellt anpassad coaching.

Den hjdlper medarbetarna att vdxa i sina roller, samtidigt
som det innebdr en enorm tidsbesparing for ledarna, sager
Lina Bjelkmar.

Nyfikenheten kring Als mojligheter gjorde att Indicate me
under forsta halvaret dgnade viss tid at utbildning av bade nya
och potentiella kunder. Intresset bibeholls under hésten, dven
om atstramningar som foljd av lagkonjunkturen gjort att vissa
projekt och kontraktsdiskussioner fatt senareldggas. Den stora
omsattningsokningen kommer istdllet fran befintliga kunder
som snabbt kunnat ta till sig den nya Al-funktionaliteten.

- Jag ar otroligt stolt ver alla medarbetare som gjort ett
fantastiskt jobb under aret. Vi hade naturligtvis hoppats pa
en dnnu snabbare omsattnings- och resultatsékning. Men var
satsning pa Al-utveckling har varit mycket framgangsrik och
har stor potential framat.

Foretaget har 6kat antalet medarbetare under verksamhetsaret
och har kunnat se en starkare kdnnedom pa den svenska och
nordiska marknaden. Indicate me kommer fortsatt satsa pa
event och egna awards for det kommande verksamhetsaret.
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TEMPURA, BIBIMBAP OCH BA® BUNS. STREET:FOOD INSPIRERAD
AWSMAKER FRAN HELA ASIEN'AR RECEPTEZBAKOMIOMAMIS
FRAMGANGSRIKA RESTAURANGKONCEPT. d

Har du dréomt om att njuta av fylliga baos, frdscha bowls, mat-
tande bibimbap och dumplings utan att behdva resa éver hela
vdrlden? Tack vare matkonceptet Omami har svenskarna nu
tillgang till en fantastisk blandning av Asiens bdsta streetfood,
tillagad med hogkvalitativa ravaror och till ett Gverkomligt pris.

- Vi har byggt upp en otroligt lojal fanbase som har stottat oss
genom lagkonjunkturen och gjort att omattningen varit relativt
stabil. Det dr ett verkligt styrkebesked och visar att vart fokus
pa langsiktighet och kvalitet ar ratt vag att ga. Nu vill vi att fler
hittar till oss, sdger Yashar Garayeli, VD for Omami, och konst-
aterar samtidigt att de hojda ravarupriserna haft stor paverkan
pa verksamhetsarets resultat.

Yashar insag tidigt att asiatisk streetfood skulle bli nésta stora
mattrend. Nu har allt fler svenskar upptdckt de fantastiska sma-
kerna, och Omamis unika matkoncept star infér en spannande
expansion.

Minoritetsagt bolag - ingar inte i koncernredovisningen

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(FTE)

s 16,9:%% 47 %

(2022/23: -2,5 MKR) (2022/23: 18,2 MKR)

4 A , 1:

uppskalning som passar_

) Poet blir en smidig . s

vart matkoneept perfekt:” .

Den strategiska inriktningen att vdaxa med en uppskalningsbar
franchisemodell har inneburit att Omami under verksamhet-
sdret sett 6ver och renodlat sina processer. Dessutom har
organisationen forstarkts, bade genom rekryteringen av
Josefin Thorén som COO och med ny kompetens i styrelsen.

Omami finns idag i Boras, Ulricehamn och Varberg.
Restaurangen i Kinna har avvecklats, och nu siktar man pa
att etablera sig i storre stader som Goteborg.

- Vi behdver analysera kundmonstren for att fa fler att dta pa
plats istdllet for att bestdlla hem. Det kommer att ge positiva
effekter, bade genom att fler far uppleva vara fantastiska lokaler
och genom 6kad Iénsamhet. Detta blir extra viktigt ndr vi nu
planerar fler etableringar, bade i egen regi och genom franchise.
Samtidigt ser vi nu Gver bade vart designsprak och menyinne-
hall. Ndsta &r kommer att bli oerh6rt spannande for Omami!

PEDAB OMVANDLAR IDEER TILL IT-LOSNINGAR

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(FTE)

148 =-24,7 MR 1807 MKR 100 %
(2022/23: 151) (2022/23: 25,2 MKR) (2022/23: 2141,4 MKR)

PULSEN GROUP

Pedab
Group

I en varld dar IT-utvecklingen tar stora steg framat har Pedab
Group varit en pionjdr i 6ver trettio ar. Med ett standigt vax-
ande ndtverk av samarbetspartners stracker sig idag erbjudan-
det 6ver flera omraden och europeiska lander.

) ,V 1 ser hur vara kunders
digitala transformation
tar stora kliv framat.”

Verksamheten ar uppdelad i tva huvudsakliga omraden; Pedab
Services respektive Pedab Distribution. | det férra ryms erbjud-
anden inom bland annat cybersdkerhet, backup och arbetsplats
som tjdnst, tillsammans med |&sningar inom och utveckling av
IT-infrastruktur. Till det ska laggas distributionserbjudandet,
med ett vdxande sortiment inom ndtverksinfrastruktur.

- Under de senaste aren har vi knutit till oss flera nya leveran-
torer som hjdlper oss att leverera dnnu bdttre I&sningar. Vi ser
hur vara kunders digitala transformation tar stora kliv framat,
och vi dr val rustade for att stétta dem pa resan, sdger Jesper
Bartholdson, VD for Pedab Group.

Ddr det féregdende verksamhetsaret praglades av rekordom-
sattning vantade i ar en svagare konjunkturutveckling som i
sin tur innebar en forsiktighet i investeringsviljan hos manga
kunder. Samtidigt har Pedab satsat framat med 6ppnandet av
ett kontor i Polen och flera viktiga samarbetsavtal. Bland dem
madrks bland annat vdlkdnda och etablerade aktdrer som TP-
Link, Seagate Technology och Object First.

- Vi har satsat langsiktigt for att bygga ett starkare erbjudande
och etablera oss pa fler europeiska marknader. Sett till den
vikande konjunkturen har vi under aret lagt kraft pa att trans-
formera organisationen och samtidigt minska kostnadsbasen
for att kunna ga in i det nya aret med goda forutsattningar.

Det var framfor allt under det tredje kvartalet som distribu-
tionsdelen sag en storre nedgang. Det initierade flera forand-
ringsprojekt i syfte att effektivisera och 6ka [onsamheten i
bolaget. Framat ser Jesper Bartholdson hur erbjudandet och
organisationen kommer forstdrkas ytterligare.

- Med den nya organisationsstrukturen och utékade 16snings-
portféljen ser jag att vi har en god position pa marknaden for
ytterligare tillvaxt inom alla vara omraden.

Verksamheten har vuxit geografiskt till att idag omfatta elva
lander, de i Norden och Baltikum samt Polen och Frankrike.



MED KOMMERSIELLA FASTIGHETER OCH BOSTADER

| BADE BORAS OCH STOCKHOLM ERBJUDER PULSEN OMSATINING
FASTIGHETER ATTRAKTIVA MILJOER FOR SAVAL
NARINGSIDKARE SOM PRIVATA HYRESGASTER. 95 MKR

PULSEN GROUP

For over femtio ar sedan tog Pulsen Fastigheter sina forsta
steg in i fastighetsvarlden. Fran rétterna i Pulsenomradet i
Boras har fastighetsbestandet idag expanderat till att omfatta
cirka 80 ooo kvadratmeter, spridda 6ver Boras och Stockholm.
Efter ett handelserikt verksamhetsar vill de nu omfamna nya
mojligheter, med fler objekt och med utveckling av det Digitala
Distriktet i Boras:

- Det harwarit ett bade utmanande och positivt ar. Vart fokus

pa energieffektiviseringar och kostnadskontroll har varit avgo-
rande for resultatet, och férsdljningen av fastigheten i Vaster-

vik bidrog till det positiva resultatet, sager Christer Sodeliden,
VD forPulsen Fastigheter.

De storsta utmaningarna har bestatt av de hoga rantorna och
energikostnaderna. Trots hyresjusteringar-har det varit svart att
tacka de dkade kostnaderna, sarskilt for bostaderna. Men tack
vare en framgangsrik strategi for elhandel har kostnaderna
kunnat hallas nagot lagre. Miljocertifieringarna och energi-
ffektiviseringarna har fortsatt, med tre hus certifierade

under aret och fler pa gang.

RESULTAT BEDOMT BOKFORT VARDE AGARANDEL
(JUSTERAD EBITDA) MARKNADSVARDE

21, 2 1000 MR 484,9 M® 100 %

(2022/23: 63,6 MKR) (2022/23: 16,5 MKR) (2022/23: 900 MKR)  (2022/23: 432,5 MKR)

"=, ) Jbet har varit ett bade

utmanande och positivt ar.”

-

- Vi fokuserar pa de av vara hus som har samst energiklass,
dar det finns storst potential for forbattringar. Det ar nagot
som bade kunder och finansidrer efterfragar. Jag ar ocksa glad
Over vart nya avtal med Boras Energi om att kdpa miljocertifi-
erad, svanenmarkt fijdrrvdarme.

For bostader ser Christer Sodeliden en nagot 6kad vakans-
grad dn tidigare. Forklaringen, menar han, ligger i att manga
ungdomar bott kvar hemma under lagkonjunkturen samti-
digt som befolkningstillvaxten varit lagre och det byggts fler
bostader i Boras.

- For vara kommersiella fastigheter ser vi ett fortsatt stort

intresse. Vi har vdlkomnat nya hyresgdster som Vinnergi, —
Goteborgs Stadsmission och Taki Sushi under aret. Framat =
kommer vi att fokusera pa vara lokaler i centrala Boras for

att skapa en levande stadskdrna.

Efter att detaljplanen for det Digitala Distriktet varit ute

pa samrad, fortsatter diskussionerna med kommunen kring
exploatering. Ndsta steg forvantas tas under det kommande
verksamhetsaret.

PUL!EN INTEGRATION HAR ETT MAR?DSLEDANDE

OCH HELTACKANDE ERBJU DE INOM'KOMPETENTA
INTEGRATIONSLOSNINGAR

N

S 8

) JDet finns ett jattestort
.behov av sakra och stabila -

integrationsplattformar”
L

Pulsen

¥

ANTAL ANSTALLDA - RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(FTE) —
7 L <~ 23 MR 60 %

(2022/23: 59,4 MKR) (2022/23: 66,6 MKR)

PULSEN GROUP

BILDEN AR GENERERAD MED HJALP AV Al.

Integration

- Det finns ett jattestort behov av sdkra och stabila
integrationsplattformar, jag méter manga kunder som vill
utveckla sin affdr pa ett satt dar vara I6sningar ar nyckeln.

Det sdger Alexander Westerling, VD for Pulsen Integration
och konstaterar med det att det var rdtt beslut under fore-
gdende verksamhetsar att renodla och starka integration-
serbjudandet - ett beslut som innebar att IAM-erbjudandet
slogs ihop med ID North och att Pulsen Group erhéll en
dgarandel i moderbolaget Allurity.

Med fokus pa Mulesofts plattformar har Pulsen Integration
nu flera nya kunder inom bade privat och offentlig sektor,
framfor allt kommuner. Det har da handlat om bade ny-
utveckling och férvaltning av integrationsplattformar och
ett nytt support- och férvaltningserbjudande som ger bade
framforhalining och trygghet fér kunderna. Nagot som blivit
mycket uppskattat och kan vara lite av Pulsen Integrations
trumfkort, tror Alexander Westerling:

- De flesta i branschen kor resurskonsulting, men vi skiljer
oss i att vi har mer ataganden i sjdlva plattformarna, att for-
valta dem och se sa att de &r operativa. Det har gjort att vi
behovt vdxa ordentligt.

Han konstaterar att bolaget statt emot lagkonjunkturen val
och att de ndstan fordubblat antalet medarbetare i integra-
tionsaffaren under dret, med mycket |ag personalomsattning.

- Jag ar vildigt stolt 6ver utvecklingen under aret och ser ett
fortsatt behov av att rekrytera. Framat ser vi att den strategiska
riktningen dr att bredda kundbasen ytterligare med en kombina-
tion av kunder inom privat och offentlig sektor, liksom att utdka
vara erbjudanden med fler tekniska plattformar. Behoven och
kraven dr ofta likartade, alla behdver sdkra och stabila integra-
tionsplattformar sa att verksamheterna kan fokusera pa affaren.

Under det kommande verksamhetsaret avyttrades verksam-
heten i Pulsen Integration till Epical Group.



MED LANGSIKTIGT ENGAGEMANG SOM LEDORD HAR PULSENS
KAPITALFORVALTNINGSVERKSAMHET SOM SYFTE ATT SKAPA
AVKASTNING PA DE OPERATIVA VERKSAMHETERNAS OVERSKOTT.

PULSEN OMSORG BYGGER OCH UTVECKLAR DET
FRAMTIDA EKOSYSTEMET FOR DAGENS OCH
FRAMTIDENS BIGITALA VALFARD.

764,7 "R 143,5 MR 1293 MKR 100 % 76

(2022/23: 735,3 MKR)

BOKFORT VARDE RESULTAT (EBT) MARKNADSVARDE AGARANDEL ANTAL ANSTALLDA RESULTAT|'(EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL

(Gu3)

LIS KR ’t, 100 %

(2022/23: 5,4 MKR) (2022/23: 1047 MKR) (2022/23: 83)

PULSEN GROUP
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Pulsen
Invest

Sedan manga ar bestar Pulsen Invests portfolj av tillvaxtorien-
terade riskkapitalfonder i kombination med direktinvesteringar
i onoterade bolag.

Dar det foregaende aret praglades av aterhallsamhet blev
marknaden ndgot mer aktiv i ar, berattar Stefan Johnston, CFO
pa Pulsen Group:

— Arets resultat har paverkats bade av konjunkturldget, fonder-
nas inriktning och var i cykeln de befinner sig. | fonderna har
vi sett nagot fler transaktioner i ar, ndgot som visar sig i det
goda resultatet. | direktinvesteringarna har var 6vergripande
inriktning varit att félja befintliga investeringar och i vissa fall
stotta med kapital.

Det handlar till exempel om Today Mobility (f.d. Tidler), ett
bolag inom digitalisering av fordonsbranschen och Vinote-
ket dar Pulsen Invest 6kat sitt dgande. Dessutom har en av
fonderna avyttrat sitt innehav i Joe & the Juice och darmed
bidragit positivt till resultatet.

Stefan Johnston konstaterar dven att Pulsen Invest, férutom
resultatet, under aret skapat ett positivt kassaflode fér Pulsen
Group. Detta sammantaget med att marknadsvardet pa inne-
haven ¢kat med 230 miljoner kronor gor att han ser fortsatt
positivt pa framtiden:

- Vi har flera langsiktiga partners inom tillvaxtorienterade
fonder som vi fortsdtter bygga relationerna med. Fér komman-
de verksamhetsar ligger sannolikt fler transaktioner i korten,
vilket férhoppningsvis skapar bade positivt resultat och ut-
rymme for fler investeringar.

) Jrokus for aret har varit
att stotta och utoka
engagemangetide
befintliga investeringarna.”

- Idag anvander var fjarde svensk kommun vart system
Combine, en 6kning med 6ver 200% pa bara fem ar. Den ar
en otrolig resa Pulsen Omsorg gjort och jag dr vadldigt stolt
over alla medarbetare och kunder som gjort det mojligt!

Det ar en markbart stolt Magnus Skebdck, VD for Pulsen
Omsorg, som kan konstatera att man slagit omsattningsrekord
for andra ret i rad och for férsta gangen pa manga ar visar
ett positivt rorelseresultat. Med planen att bygga ett digitalt
ekosystem for svensk omsorg har man 6ver tid utvecklat saval
Combine Core som de kompletterande systemen Combine
Plan, Combine Act och anhérig- och brukarverktyget Relate.
Nu bérjar resultatet av flera ars utvecklingsarbete visa sig.

- Det har inte varit lika manga upphandlingar under det har
verksamhetsaret som tidigare. Men vi har startat upp 25 nya
kunder i systemet, den stérsta mangd inférande vi nagonsin
haft. Det dr tack vare de effektiviseringar vi gjort, i kombina-
tion med att flera av vara kommuner gatt ihop och handlat
upp gemensamma lésningar.

Pulsen Omsorg

(2022/23: 103,3 MKR)
&

o

, ,Vi har startat
den storsta
nagonsin b

p 25 nya kunder,
ngd inforande vi

Han rdknar upp flera satsningar som skett under verksam-
hetsaret. Har marks forstas lyckosamma lanseringar av
Combine Plan, Combine Act och Relate, men dven Insights,
ett nytt Bl-verktyg for att hjalpa kommunerna fa ut fler
insikter ur sin data.

Under dret har det strategiska samarbetet med CGI starkts,
och man har bytt lokaler i Boras for att samlokalisera med den
storsta partnern, Pulsendgda Shibuya, som ansvarar for driften
av systemen. Samtidigt har Pulsen Omsorg 6kat sin synlighet
och deltagit i samhallsdebatten pa ett tydligare satt, inte minst
i form av egna seminarier under politikerveckan i Almedalen.

- Vi har gjort en resa ddr vi idag ar den mest innovativa och
snabbvédxande akt6ren pa marknaden, med flera nya produkt-
lanseringar och spannande samarbeten. Nagot vi startat upp
och kommer driva utvecklingen av under kommande ar &r Al,
ddr vi redan ser enorm potential for socialtjdnsterna att bli mer
effektiva. Vi ser mycket fram mot det kommande verksamhets-
dret, avslutar Magnus Skebdck.
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REBL INDUSTRIES GOR INDUSTRIROBOTAR MER TILLGANG-
LIGA OCH KOSTNADSEFFEKTIVA FOR SMA OCH STORA
FORETAG SOM VILL AUTOMATISERA SIN PRODUKTION.

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(Gi3)

—5,9 MKR 3,3 MKR 50 %

(2022/23: -5,6 MKR) (2022/23: 3,0 MKR)

Det finns enorm potential
for retailindustrin att
effektivisera med vara
bemanningsrobotar.”

Rebl Industries

Nar Rebl Industries startade var konceptet Robots-as-a-ser-
vice langt fran kant i Sverige. Féretag som ville automatisera
med robotar behdvde kdpa egna, med dyra investeringar och
omstdndliga processer som foljd.

Rebl Industries fordndrade detta med sina bemanningsrobotar,
Workmates. Nu blev det enklare, snabbare och mer prisvart att
hyra istdllet for att kopa. Man betalade for arbetet och presta-
tionen robotarna utférde, inte for sjdlva roboten. Dessutom for
arbeten som dr tunga, monotona eller till och med farliga for
manniskor.

- Det &r en langsiktig satsning att bygga ett nytt, banbrytande
féretag som Rebl Industries. Vi ligger bra till i marknaden med
vart erbjudande och var kundfeedback talar for att vi kanske till
och med skulle kunna placera oss som en globalt ledande aktor.
Vara forsta kunder hade branschens tuffaste krav, och det har
bade vi och vara nya kunder glddje av ndr vara I6sningar produk-
tionssatts, sdger Alexander Westerling, VD for Rebl Industries.

Rebls robotar anvdnds idag av bland andra logistikforetaget
Bring samt en global fordonstillverkare.

Under verksamhetséret pdborjades dessutom samarbete med
en global modeaktdrs ehandelsverksamhet.

-Det finns enorm potential for retailindustrin att effektivisera
med vara bemanningsrobotar. Branschen ar underutvecklad
sett till automation, staller stora krav pa flexibilitet och kom-
mer behova investera i hallbarhet och effektivitet. Det ar en
mycket god passform till Rebls erbjudande.

Under dret har Rebl fyrdubblat forsaljningen sett till kontrakts-
vardet, vilket kommer synas i ndsta ars resultat. Intresset for
Rebl Industries &r stort, vilket marktes pa massan D-Congress.
Dessutom fick deras reklamkampanj med den jobbsdkande
roboten Bella mycket uppmadrksamhet.

-Jag ser valdigt positivt pa framtiden. Vi har sett en marknads-
potential och investerat for att kunna tillhandahdlla en skalbar
bemanningstjdnst. Nar vi nu borjar leverera Workmates i acce-
lererad omfattning pekar allt mot svarta siffror pa manadsbasis
under nasta ar, sager Alexander Westerling.

MED OVER 30 ARS ERFARENHET AR RELEASY IDAG EN AV SVERIGES
OCH NORDENS LEDANDE AKTORER INOM KUNDSERVICE OCH FOR-
SALINING. FORETAGET FORTSATTER ATT LIGGA | FRAMKANT GENOM
OFFENSIVA SATSNINGAR PA Al OCH AUTOMATISERADE LOSNINGAR.

Vi ser en jattepotential i AI och
har antagit en vision som styr

vart arbete.”

BILDEN AR GENERERAD AV Al OCH ANVANDS | RELEASYS MARKNADSFORING.

Releasy

Pa kort tid har kundservicebolaget Releasy tagit position som
en ledande akt6r pa den nordiska marknaden. Sedan forvarven
i Norge (Proffcom AS) och Finland (Nesenta OY) har intresset
okat for storre helhetslésningar inom kundservice. Dessutom
har introduktionen av Al vdckt stor uppmdrksamhet, berdttar
Johan Frodell, VD for Releasy.

- Vi ser en jdttepotential i Al och har antagit en vision som styr
vart arbete. Vi har redan mail-, voice- och chatbotldsningar,

en ny dversattningstjdanst och nu utforskar vi ytterligare funk-
tioner. Var férdel mot andra aktorer &r att vi verkligen forstar
kundservice. Med 1400 agenter och en stor mdngd uppdragsgi-
vare har vi en gedigen erfarenhetsbank att dra nytta av.

Johan Frodell menar att Releasy bade vill och kan ta dgande-
skap over utvecklingen av Al-funktionalitet. Det underldttar
integrationen med uppdragsgivarnas egna system och det blir
bade kostnadseffektivt och sdkrare for alla parter.

Den stora nyttan ligger i en kombination av kundtjanstmed-
arbetare och Al, menar han.

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL
(FTE)

1582 34,9 MR 839,1 MKR 91 %

(2022/23:1493) (2022/23: 48,5MKR) (2022/23: 734,7 MKR)

- Det finns manga drenden som bade &r enkla och inte sa
inspirerande for en agent. De kan istdllet Al ta hand om medan
agenterna bemannar realtidskanalerna, I6ser de mer komplexa
drendena och hjdlper till att utveckla botlésningarna.

Under verksamhetsdret har omsattning 6kat nagot mot tidigare
ars niva. Johan Frodell konstaterar att antalet medarbetare har
Okat nagot, och att effektiviseringarna har haft bra effekt.

- Jag &r glad over siffrorna som visar att trivseln 6kat och
sjukfranvaron minskat. Det &r viktiga omraden fér mig. Vi har
jobbat med bade team och ledare och lanserat det vi kallar
"Releasy-aret”. Det visar pa den resa man gor som medarbetare
hos oss, alla kunskaper och erfarenheter man far av att arbeta
inom kundservice.

Med gott resultat har Releasy med digitala kampanjer och

bussreklam lanserat det nya varumadrkes- och rekryterings-
konceptet som lockat potentiella nya medarbetare.
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SHIBUYA AR EN AVWA AKTORER INOM VERK-

ANTAL ANSTALLDA RESULTAT (EBITDA) OMSATTNING AGARANDEL

T - 215,9 MR 94 % ! !

022/23: 14,1 MKR) (2022/23: 343,3 MKR)

PULSEN GROUP
HALLBARHETSREDOVISNING

b el
o

Vi tillforvarde hogre upp
i vardekedjan, vilket jag ar
mycket stolt over.”

Shibuya

Shibuya har idag ett brett erbjudande som stracker sig fran
molntjdnster, infrastruktur och applikationsdrift till cyber-
sdkerhet och servicedesk.

Det senaste dret har varlden sett en dramatisk 6kning av anta-
let hackerattacker, samtidigt som digitaliseringen tagit ny fart
med en explosion av Al- och SaaS-tjdnster. Pa manga satt ar
det en perfekt storm fér Shibuya, med "Saker IT fran Sverige”
som unik positionering. Det stora intresset for en sdker IT-in-
frastruktur har i sin tur vackt manga kunders intresse for det
Shibuya erbjuder, sager Christina Backlund, VD for Shibuya:

- Idag ar féretag mer medvetna och soker allt oftare hybrid-
l6sningar dar molntjdnster kombineras med drift i vara svensk-
dgda datacenter i Sverige. Inte minst de som vill erbjuda sina
produkter som en SaaS-16sning har med Shibuya en mojlighet
att skapa en saker och framtidssakrad l6sning. Vi tillfor varde
hégre upp i vdrdekedjan, vilket jag ar mycket stolt 6ver.

Verksamhetsaret har som i manga branscher praglats av
lagkonjunkturen. Flera storre initiativ har darfér genomforts
for att paketera och utveckla erbjudandet, skapa 6kat fokus

pa forsdljning och se 6ver den totala kostnadsmassan. Bade
omsadttning och resultat har minskat under aret, men Christina
Backlund ser att atgarderna varit ratt:

- Vi sag ett positivt resultat de sista manaderna, det ser jag
som ett kvitto pa att vi agerat ratt. Vi har rationaliserat och
automatiserat, implementerat Al i vissa processer och har en
stabil pipeline i férséljningen. Sa den stora effekten kommer
vi sannolikt se under det kommande verksamhetsaret.

Forra aret 6ppnade Shibuya tva nya datacenter i Vastsverige,
och tidigt under verksamhetsaret kunde alla kunder flyttas
over fran de tidigare miljoerna:

- Nu har vi en uppdaterad och modern infrastruktur som ger
oss och vara kunder stor flexibilitet. Vi dr nu val rustade for att
utveckla nya tjdnster, inklusive potentiella self-service-tjdnster.
Med nya lagstiftningar som NIS2 och DORA pa vdg in marker
vi ett okat intresse bade fran storre foretag, dar sdakerhet och
driftsdkerhet ar viktigt, till aktérer som soker applikationsdrift
for sina SaaS-tjdnster.

NING

2023 / 2024
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HALLBARHETSREDOVISNING

PULSEN GROUP HAR SOM
OVERGRIPANDE MALSATTNING
ATT UTVECKLA FORETAG,
MANNISKOR OCH VARLDEN.

FOr Pulsen Group gar hallbarhetsarbetet hand i hand med den
overgripande ambitionen att utveckla féretag, manniskor och
varlden. De senaste aren har arbetet tagit flera steg framat, med
aterkommande klimatatgéarder och initiativ inom ekonomisk och
social hdllbarhet.

For verksamhetsaret genomfordes en storre Gversyn av hall-
barhetsarbetet pa koncernniva. Ett delvis férandrat urval av
FN:s globala mal blev vagledande for arbetet samtidigt som nya
fokusomraden, sa kallade vasentliga hallbarhetsfragor, bestam-
des. Arbetet leds av Veronica Nilsson, redovisnings- och hallbar-
hetsekonom pa Pulsen AB:

- Den uppdaterade inriktningen dr inte bara ett nytt kapitel i vart
hallbarhetsarbete. Det ar framfor allt ett resultat av att vérlden
utvecklats och att Pulsen Group tagit steg framat inom viktiga
omraden. De nya fokusomradena visar tydligt pa var fortsatta
resa mot ett hallbart féretagande och samhille.

Av de tidigare fyra utvalda globala malen har ett valts bort, men
istallet har tva nya tagit plats. Bland dem marks bland annat
hallbara stader och samhadllen, ett sjalvklart tillskott med tanke pa
bland annat Pulsen Fastigheters arbete med Boras digitala distrikt.

| ndsta steg har fokusomraden tagits fram. Under begreppen ekon-
omisk, social och miljomassig hallbarhet har de alla en tydlig plats,
med aktiviteter och mal som kontinuerligt arbetas med och mats.

- Varje bolag inom Pulsen Group har sina egna férutsdttningar
att verka for en hallbar utveckling. Men alla inser att det skapar
en langsiktigt hallbar affar och ett positivt vardeskapande.
Dessutom bidrar det till en positiv féretagskultur och en tydlig
positiv paverkan pa samhallet.

KLIMATINVENTERING

Som stod i arbetet med miljomassig héllbarhet har Pulsen Group
for fiarde aret genomfort en klimatinventering. Den visar var i
koncernens verksamheter det finns storst potential att minska
klimatpdverkande utsldpp, bade fran egna verksamheter, fran
ink6p och fran leverantérer (scope 1-3).

For kalenderaret 2023 visar klimatinventeringen ett sammanlagt
utsldpp pé 1293 ton koldioxid fér scope 1, 2 och 3. Okningen mot
tidigare kan hdrledas till ett dkat tjdnsteresande med flyg, ddr ett
par langvéga konferenser fatt stor paverkan. En férandrad energi-
mix i fildrrvdrmeleveransen bidrog till 6kade utsldapp under kalen-
deraret 2023, men bedéms sdnkas under kommande ar da Pulsen
Fastigheter till del gatt 6ver till fiarrvarme med miljomarkning.

Pulsen Groups héllbarhetsredovisning omfattar samtliga majoritetsagda bolag inom
koncernen. Hallbarhetsredovisningen féljer rsredovisningens krav och tidsplaner, samt
godkanns av styrelsen tillsammans med arsredovisningen. Information kring Pulsens
hallbarhetsarbete finns dven online pa pulsen.se/hallbarhet.

MILJOMASSIG HALLBARHET

ELEKTRIFIERING OCH FOSSILFR]
ENERGIEMINSKAR UTSLAPPEN

B FOKUSOMRADE [

H3llbar energianvdandning och tranéporter

. Pulsen Group har identifierat gods- och persohtransporter

m det omrade med stérst potential fr minskad klimat-

béverkan._ De bolag som dr tillverkande eller har stort behov

av godstransporter bdr naturligt en stérre andel av'utsléppen
och arbetar aktivt for att minska dem. |.den ambitionen utgor
elektrifieringen awtransporter en positivt. verkande langsiktig
trend. Samtidigt utgor tjdnsteresor en del dar varje medarbe-
tare har mojlighet att aktivt paverka utsldppen.

SAMLADE UTSLAPP INOM PULSENKONCERNEN
MOTSVARANDE TON CO2:

1 293 ton_.C_Oze 2023

)

1079 t.on\"- 0, 2022

——————

81 9 ton CO>€ 2021

TOTAL ELFORBRUKNING:

3,3 3,7

Ndr det gdller‘energianv, ling anvander Pulsen Group” ™*;
fortsatt 100% fossilfri.el, varav 77,9% dr fornyelsebar epergi.

Den totala energiforbrukningen har minskat till'3,3 milj

er kWh..Dessutom har fidrrvarmeavtalet for fastigheter-

na Astern och Blaklinten uppgraderats till "Bre jval”,
Naturskyddsféreningens miljdmérke som visar att virme-./
energin produceras med férnybara energikallor. Denna . :
satsning dr en del i ambitionen att gora fastigheterna hallbara,
dar bland annat tre fastigheter i Boras blivit miljocertifierade
"Miljobyggnad iDrift” och fler ar pa gang.

ELFORBRUKNING | KONCERNENS VERKSAMHETER::
Maj 2023-april 2024

Maj zo_zz—apr'ii--.zoz3

100% - - 100%

Fossilfri el ; Fossilfri el

77,97

Fornyelsebar energi.
-15,8 procentenheter
sedan 2022/2023.

PAPPERSATGANG INOM PULSEN GROUP MAJ 2023=APRIL 202

2 Oton 2023-2024
)

miljoner kWh miljoner kWh

3,5

miljoner kwh
2 B 6 Fornyelsebar el

miljoner kWh
Fornyelsebar el

Maj 2023-april 2024 Maj 2022-april 2023

2, 8 ton 2021-2622.

2,4 ton 2020-2021

Férnyelsebar energi.

-4,0 procentenheter
sedan 2021/2022.
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MILJOMASSIG HALLBARHET

ATERBRUK OCH HALLBARHET
| FOKUS VID RENOVERING

FOKUSOMRADE

Avfalls- och livscykelperspektiv

Med Pulsens Groups langsiktiga perspektiv pa affdren ar det
naturligt att sakerstdlla att de resurser vi anvander far sa langt
liv som mojligt, for att darefter aterbrukas och i sista hand
atervinnas. De perspektiven har vi oavsett om det handlar om
renoveringar, om- och nybyggnation, eller om materialet &r
forbrukningsartiklar, elektronik, mébler, byggmaterial eller
nagot annat. Ett gott exempel fran verksamhetsaret ar Pulsen
Fastigheters egna kontorslokaler, som renoverades med ater-
brukade resurser. | intilliggande lagerlokaler finns dessutom
mobler tillgangliga for dteranvandning.

Samtliga hyresgdster till Pulsen Fastigheter uppmanas att ta hand
om och kallsortera det avfall som uppstar i kontorsmiljéerna. Det
finns tydligt uppmarkta och kommunicerade atervinningskarl pa
kontoren och enkel atkomst till atervinningsstationer. Genom
samarbetsavtal med ledande atervinningsforetag sakerstalls att
det atervunna materialet tas omhand pa ett korrekt sitt och att
statistik aterkopplas.

Under aret har planerna fér det kommande digitala distriktet i
Boras tagit flera steg framat. Har kommer saval sociala, milj6-
massiga som ekonomiska hallbarhetsaspekter vara centrala i
alla delar av planeringen och byggnationen.

1 AUGUSTI 1984 VAR DET PREMIAR FOR IBM:S PERSONDATOR
IBM AT, MED HISNANDE 20MB HARDDISK OCH ETT RAM-MINNE
PA 512KB. JUST DETTA EXEMPLAR SALDES AV PULSEN DATORER
AB FOR 70 000 KR - MER AN 180 000 KR | DAGENS PEN-
NINGSVARDE - OCH FINNS SPARAD | PULSEN ABS LOKALER.

SOCIAL HALLBARHET

HALLBARA INITIATIV SOM UTVECKLAR

MANNISKOR OCH SAMHALLE

FOKUSOMRADE

Attraktiv arbetsplats och ett utvecklande arbetsliv

Malsattningen att utveckla féretag, manniskor och varlden
inbegriper dven ambitionen att fa manniskor att na sin fulla
potential, savdl i yrkesrollen och som individ. Genom vara
karnvdrden - att utmana, vara personliga och ansvarstag-
ande och agera langsiktigt — har vi verktygen for att bygga en
attraktiv arbetsplats bade for vara medarbetare och de som
vill soka sig till oss. | vara rekryteringsprocesser arbetar vi
kompetensbaserat for att undvika att diskriminering sker.
Aterkommande medarbetarundersokningar ger oss insikt i
var insatser behdvs, och I6pande sker utbildning och utveck-
lingsinsatser inom ledarskap, sjalvledarskap och relevanta
specialistomraden - inte minst inom ramen for vart eget
Pulsen Academy.

Pulsen Group har relevanta policy pa plats for att stétta de
pagaende initiativen inom omraden som mangfald, ledarskap
och individutveckling. Har marks styrande dokument och
uppfdéljning inom antikorruption, arbetsmiljo och likabehand-
ling. Dessa i kombination med efterféljande av kollektivavtal,
regelbundna I6nekartlaggningar, en tydlig I6nerevisions-
process samt benchmarking bade internt och externt sakrar
likabehandling pa arbetsplatsen.

FOKUSOMRADE

Hallbart perspektiv vid val av sociala engagemang

Hallbarhetsarbetet bidrar positivt till de samhallen dar fore-
taget verkar, utan att orsaka skada, men stracker sig ocksa
langt utanfor Pulsen Group, med ataganden som bidrar till en
langsiktigt hallbar utveckling inom samhallsviktiga omraden.
Flera sportsliga sponsorataganden, bland annat som en av de
mangariga huvudsponsorerna till IF Elfsborg, sdkerstéller att
fler ungdomar far mojlighet att utvecklas inom fotbollen.

Sarskilt damfotbollen ar ett omrade dér vi ser stor potential
for utveckling av badde damspelarna och idrotten i stort. Darfor
ar vi sedan flera ar tillbaka hallbarhetspartner till Elitfotboll
Dam, EFD, och titelsponsor till Elitettan. Med var gemensamt
framtagna hallbarhetsstrategi som grund, bendmnd "Mer dn
9o minuter”, har vi en plattform fér utveckling av klubbar och
spelarna bade pé och utanfor planen.

Aterkommande hilsosatsningar har mottagits positivt och
visar positiva resultat. Under verksamhetsaret har hélso-
undersoékningar genomforts bland deltagande bolag och

som komplement till det generdsa friskvardsbidraget har en
koncernoéverskridande hdlsoutmaning stottat vara ambitioner
inom rorelse. Foretagshalsovarden finns tillganglig for de som
behdver och utbildningar inom HLR och forsta hjdlpen har
okat kunskapen och tryggheten.

Pulsen sdkerstdller rattvisa och sakra arbetsférhallande for alla
anstéllda. 98% av vara medarbetare omfattas av kollektivavtal
som sdkrar trygghet och stabilitet nar det kommer till mini-
mil6ner, arbetsvillkor och férmaner. Dessutom far man extra
formaner som foréldralon, semestertilligg, tjianstepension och
sjuklon. Vi jobbar ocksa systematiskt med var arbetsmiljé for
att forebygga, identifiera och atgdrda eventuella risker och
darigenom skapa och uppratthalla en trygg och saker fysisk
samt psykosocial arbetsmiljo.

Aktiviteterna pa omradena dr en del av forklaringen till att
Pulsen Group for andra aret i rad blev utsedda till Healthy
Place to Work.

Efter forra verksamhetsarets uppmarksammade initiativ mot
matchfixning, "Sveriges onddigaste stédlinje”, har Pulsen under
aret nu riktat in sig pa spelarnas utveckling. Genom initiativet
"Pulsentrappan” &r ambitionen att ge spelarna mojlighet att
planera for karridren efter fotbollskarridaren. Manga spelare
befinner sig sent i fotbollskarridren ndr tankarna kring nasta
karridrsteg vacks, nagot som Pulsen vill férdndra genom bade
informationskampanjer och ett praktiskt, Al-baserat verktyg.
Under aret har workshops med pilotklubbar genomférts och
Pulsen Group har med Jonus Bartholdson i spetsen lyft fragan
bdde till EFD, Svensk Elitfotboll (SEF) och Svenska Fotbollfor-
bundet. Malsattningen? Ingen ska limna planen utan en plan!

ANDEL KOLLEKTIVAVTALSANSLUTNA

98 %

ANDEL MEDARBETARE | BOLAG MED VISSELBLASARFUNKTION

84 %

ANDEL KVINNLIGA ANSTALLDA

40 %

ANDEL KVINNOR | LEDNINGSGRUPPERNA

37 %
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HALLBARHETSREDOVISNING

FOKUSOMRADE

Ekonomisk trygghet och affirseti

Att Pulsen Group firar sextio ar ar det tydligaste beviset pa att
koncernen tanker langsiktigt. En ekonomiskt hallbar affar ar en
grundlaggande forutsattning for vara ambitioner att utveckla
affaren pa ett miljomassigt och socialt ansvarstagande satt.

Som familjedgd verksamhet ser vi det langsiktiga vardet av

att kunna anstélla, behalla och utveckla manniskor éver tid.
Tillsammans med ett positivt ekonomiskt resultat vet vi att det
synsattet skapar hallbara erbjudanden 6ver tid.

Policy for antikorruption finns etablerat sedan tidigare. Under
verksamhetsaret har ett nytt, externt whistleblowersystem,
Qnister, implementerats med positivt mottagande. Majligheten
finns nu for bade medarbetare och externa parter att anmala,

FARSETIK

FOKUSOMRADE

Kvalitet'och siker informationshantering

tan nojdaoch trygga kunder gar det inte att bedriva en

langsiktigt framgéangsrik verksamhet. Darfor ar kvalitet och
kundnojdhet fokusomriden oavsett vilken del inom Pulsen
Group man arbetar i. Genom ndra kundrelationer kan vi agera
forebyggande samtidigt som kundundersoékningar ger verktyg
for att atgarda problem och starka relationerna ytterligare.

En allt viktigare del ar sdker informationshantering och en
trygg IT-miljo, bade for vara medarbetare och for vara kunder.
Cybersakerhetshotet ar hogt pa agendan och atgarder genom-
fors I6pande inom koncernen. Det handlar om allt fran mjuk-
och hardvara till utbildningsinsatser. Alla medarbetare tar del
av gallande sakerhetsinstruktioner och det har under aret
genomforts aterkommande riktade insatser inom utbildnings-

MAJORITETSAGDA BOLAG INOM KONCERNEN

Pulsen Group bestar av sjdlvstiandiga bolag verksamma inom en bredd
av olika branscher. Foljande majoritetsagda bolag omfattas av denna

hallbarhetsredovisning.

Astern Mat och Maten ar en sjdlvklar och attraktiv
motesplats i Boras, med professionell konferensservice
och utmarkt mathantverk.

CERTIFIERINGAR: KRAV, NIVA 1

Helo accelererar affdrsstrategier, konceptutveckling och
digitala produkter.

Hjdltevadshus har i 6ver 70 ar levererat nyckelfardiga
kvalitetshus till férvantansfulla familjer.

Indicate me har med unika, webbaserade verktyg revo-
lutionerat kundservicebranschen och bade skapat 6kad
kundndjdhet och mer motiverade medarbetare.

Pedab Group omvandlar idéer till IT-Idsningar
for digitala, sdkra och intelligenta foretag.

Certifieringar: ISO 9oo1 | 1SO 14001 | I1SO 27001 | ECOVADIS
Pulsen Fastigheter erbjuder med sina fastigheter i Boras

och Stockholm attraktiva miljoer fér bade kontor, industri,
lager och bostader.

CERTIFIERINGAR: MILJOBYGGNAD IDRIFT

VARA PRIORITERADE GLOBALA MAL RISKANALYS

Pulsen Integration har ett marknadsledande erbjud-
ande inom effektiva integrationsldsningar och identitets-
och behorighetshantering.

Pulsen Omsorg bygger det digitala ekosystemet for
dagens och framtidens vilfard, for bade kommunal
och privat omsorg.

Rebl Industries gor industrirobotar lattare tillgangliga
och kostnadseffektiva for foretag som vill automatisera
sin produktion.

Releasy ar med 6ver 30 ars erfarenhet en av Nordens
ledande aktdrer inom kundservice och forsaljning.

CERTIFIERINGAR: ECOVADIS | 1SO 14001 | ISO 27001

Shibuya ar en av Sveriges framsta aktérer inom verksam-
hetskritisk IT, med I6sningar inom datacenter, moln,
support och cybersdkerhet.

CERTIFIERINGAR: ISO 9001 | 1SO 14001 | ISO 27001

FOR PULSEN:

VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR
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men under verksamhetsaret har inga anmalningar inkommit. omradet, med oannonserade tester, bland annat phishingtester. Under varje verksamhetsdr genomférs
GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET

VALBEFINNANDE riskanalyser, bade pa koncernniva och inom

. k, . « Hallbar energianvandning och transporter
respektive bolag, baserade pa respektive

Det dr genom att arbeta aktivt med strategi, operationell struk-
tur, foretagskultur och ekonomisk utveckling Pulsen Group
for fiarde ret i rad fatt kvalitetsutmarkelsen ”Best managed

companies” av Deloitte.

verksamhets forutsattningar.

L 4

Overgripande virderas risken for kompetens- + Avfall- och livscykelperspektiv

tapp hogst, med ett attraktivt arbetsgivar-
erbjudande som nyckelfaktor. Har har Iépande « Attraktiv arbetsplats och ett utvecklande arbetsliv
ANSTANDIGA matningar och analys initierat saval en stérre
ARBETSVILLKOR kompetensoversikt som andra atgérder, drivet

DOCHEKDNOMISK L
TILLVAXT av central HR-funktion ihop med bolagen.

« Ekonomisk affdrsetik och transparens

VARDEKEDJA

Vidare har inflationen och héjda rantor skapat « Kvalitet och siker informationshantering

Pulsen Groups bolag har en gemensam virdekedja, dar I6sningar osdkra marknadsforutsattningar och en 6kad
och leveranser utgar fran kundens faktiska behov. Kundnéjdhet och
kvalitet f6ljs ocksa upp kontinuerligt med kunderna. Det sakerstaller

att vi skapar langsiktiga och vardefulla relationer for alla parter.

kostnadsbild. Geopolitiska handelser, som kriget a L .
- « Hallbart perspektiv vid val av sociala engagemang

i Ukraina, har paverkat den globala handeln

och okat potentiella risker kopplat till brott mot

manskliga rdttigheter och risk fér korruption.

Har genomfor alla ledningsgrupper [6pande
COMPANIES

Pa pulsen.se/hallbarhet finns vardekedjan med mer detaljer for respektive bolag.
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massigt, sociall;}"bc
hallbart. Det ir en
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REVISORNS YTTRANDE
AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i Pulsen AB, org.nr 556259-6428

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for
rakenskapsaret 2023-05-01-2024-04-30 pa sidorna 27-34
och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR

12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrappor-
ten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten
har en annan inriktning och en vdsentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats

Boras den 22 oktober 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

MATTIAS PALMQVIST

Auktoriserad revisor
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PULSEN AB, ORG NR 556259-6428

ARSREDOVISNING OCH
KONCERNREDOVISNING

RAKENSKAPSARET 2023-05-01-2024-04-30

Styrelsen och verkstallande direktoren for Pulsen AB avger féljande arsredovisning och

koncernredovisning for rakenskapsaret 2023 05 01 2024 04 30.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Information om verksamheten

Pulsen bildades 1964 och var da det forsta svenska
IT-bolaget. Familjeforetaget drivs idag av andra
generationen i familjen Bartholdson och har som
drivkraft att utveckla féretag, manniskor och vdrlden.
Verksamheterna bestdr idag av Pulsen Data, Pedab
Group, Pulsen Fastigheter, Pulsen Forvaltning och
BRAW Invest.

| Pulsen Data-gruppen ingar foretag sasom Pulsen
Integration, Pulsen Omsorg, Shibuya, Helo och Rebl
Industries. Gruppens kombinerade IT-tjdnster skall
hjdlpa vara kunder att na sina mal genom att levere-
ra kvalitet i kombination med hog sdkerhet. Vi skall
utmana oss sjalva och se till att vi &r en framatlutad
och innovativ partner som ocksa hjdlper kunderna
att navigera ratt i sin IT-miljo.

var inriktning ar att uppratthalla en mycket hog
kompetens inom speciella nischer, bland annat

inom omsorgssystem fér kommunal socialtjanst och
privata vardgivare, informations- och IT-sékerhet och
drifttjanster fér verksamhetskritisk IT. Vi samarbe-
tar med fler @n 150 kommuner med olika typer av
|6sningar.

Var dgarstruktur gor det mojligt att vara langsiktigt
uthalliga och pé det séttet vdxa pa ett klokt satt for
vara kunder. Genom kontinuerlig anpassning och ut-
veckling lyckas vi nd vara mal, tack vare vara duktiga
medarbetare.

Pedab Group dr ledande distributér av produkter
fran IBM, Huawei, mfl. Distributérsverksamheten
finns i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Baltikum
och Frankrike. Satsning mot de nordiska landerna
gors med kontor och verksamhet i Helsingfors,
Képenhamn och Oslo. Visionen dr att vara forsta-
handsvalet for dterforsdljarna baserat pa gedigen
spetskompetens och innovationskraft avseende
tjdnster, produkter och service. En egen styrelse med
externa ledamater ingar ocksa i enhetens krav pa
sjdlvstandighet.

Utdver ovan beskriven IT-relaterad verksamhet om-
fattar ocksa koncernen verksamheterna inom Pulsen
Fastigheter, Pulsen Forvaltning och BRAW Invest.

Pulsen Fastigheters verksamhet borjade pa 7o-talet

med inkGpet av en kontorsfastighet i Boras. Verk-
samheten bolagiserades 1983 nar forvdrvet av kvar-

36

teret Blaklinten i Boras genomfordes. Pa 1990-talet
férvarvades kvarteret Astern, pa andra sidan
motorvagen fran Blaklinten, av Boras Stad och en
konferens- och restaurangverksamhet skapades som
knyter ihop fastigheterna. Astern Mat & Md&ten har
blivit en métesplats for manga av vara hyresgaster
men dven for manga personer och foretag i Boras.
P4 2000-talet forvarvades fastigheten Véxten i natio-
nalstadsparken i Solna dar den stockholmsbaserade
verksamheten i koncernen sitter. | december 2017
férvarvades en portfolj av sju kvarter i centrala Bords
som adderade bostader till portféljen. En professio-
nell organisation har byggts upp under de senaste
aren for att aktivt utveckla fastighetsgruppen.

Pulsen Forvaltning bolagiserades ar 2005 i samband
med att koncernen dndrade placeringsinriktning fran
noterade till onoterade tillgangar. Idag har koncer-
nen en mogen portfolj av investeringar i olika fonder
och placeringsinstrument.

BRAW Invest dr det bolag ddr vi samlar koncernens
direktinvesteringar. Verksamheten har under raken-
skapsaret omfattat tre féretag som ags till mer &n 50
procent; Hjdltevadshus AB, Releasy Customer Mana-
gement AB och Indicate me AB. Direktinvesteringar
gors i verksamheter ddr IT kan goéra skillnad och dar
vi ser mojligheter att utveckla bolagen genom ett
aktivt dgande.

Omsdttning for verksamhetsaret blev 3 579,3 Mkr (4
056,5 Mkr) och resultatet fore skatt blev -26,4 Mkr
(36,7 Mkr). Vi arbetar fortsatt med de strategiska
inriktningarna i bolagen och de fasta kostnaderna
har anpassats och verksamheterna star nu béttre
rustade for framtiden. Mycket bra férandringsarbete
har gjorts och gors i bolagen som kommer att ge en
positiv resultateffekt kommande verksamhetsar.

HALLBARHETSREDOVISNING

Pulsenkoncernens hallbarhetsredovisning
aterfinns pa pulsen.se/hallbarhet

Foretaget har sitt sdte i Boras.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Hogre inflation och ranteldge paverkar fortsatt
koncernen och vi féljer utvecklingen noga och
vidtar nédvandiga atgarder for att minska paverkan
|6pande.

INNEHALL

Forvaltningsberittelse 36
Koncernresultatrakning 38
Koncernbalansrakning 39
Koncernens forandringar i eget kapital 1
Kassaflodesanalys for koncernen 42
Moderbolagets resultatrakning 43
Moderbolagets balansrakning 44
Moderbolagets férandringar i eget kapital 46
Kassaflédesanalys for moderbolaget 47
Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern 48
Revisionsberdttelse 68

Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusental
kronor. Uppgifter inom parentes avser foregdende ar.

FORVANTAD FRAMTIDA UTVECKLING
SAMT VASENTLIGA RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Pulsen har en pionjdr IT-historia och har under
decennier legat i framkant pa utvecklingen. Vi har
byggt vara verksamheter pa en tydlig riktning fram-
at, pa att sta for kvalitet och langsiktighet men ocksa
pa att vaga ifragasatta och se nya I6sningar. Just det-
ta att kunna kombinera trygghet med férandring ar
nagot vi varderar hogt. Vi tror pa att konstant férnya
oss for att vara relevanta. Vi tror pa att forandring &r
nodvandigt for att skapa ett hallbart och langsiktigt
resultat som ocksa ger en trygg och dynamisk ar-
betsplats. Utsikterna for att kommande verksamhets-
ar forbattras resultatmassigt ar mycket goda.

RISKER | VERKSAMHETEN

| egenskap av dgare till en diversifierad mdngd
dotterbolag samt till en kapitalférvaltningsportfolj,
som har en direkt exponering mot olika bolag och
branscher, uppnar Pulsen med automatik en god
riskspridning for verksamheten. Koncernens kunder
finns inom ett flertal branscher, se not 2. Styrelsen
bedémer och utvarderar arligen Pulsens riskexpone-
ring genom en strukturerad riskanalys.

FINANSIELLA RISKER

Koncernens finansverksamhet och hantering av
finansiella risker dr i huvudsak centraliserad till
koncernstaben. Verksamheten bedrivs utifran en
av styrelsen faststalld finanspolicy och préaglas av
lag riskniva. Syftet ar att sakerstdlla koncernens
langfristiga finansiering, minimera koncernens
kapitalkostnad och effektivt hantera och kontrollera
koncernens finansiella risker.

Kvarstaende ataganden att tillskjuta kapital till fond-
verksamheten per 30 april 2024 uppgar till ca 295
Mkr. Samtidigt har vi ett marknadsvarde i portféljen
om ca 1293 Mkr. Var bedémning ar att detta ger

ett positivt netto kassaflode fran fonderna under
kommande ar.

VALUTARISK

Koncernens verksamhet dr exponerad for valutarisk
i form av valutakursfluktuationer. Valutakursrisken
ar dock begransad da majoriteten av affarerna sker
i svenska kronor. Koncernens valutarisk bestar dels
av transaktionsrisken, som hanfor sig till kép och
forsdljning i utldndsk valuta, dels omrakningsrisken,

som hanfor sig till nettoinvesteringar i utlandska
dotterbolag och valutakursférandringar ndr de
utldndska dotterbolagens resultat rdknas om till
svenska kronor.

RANTERISK

Pulsenkoncernens finansieringskallor utgors i
huvudsak av kassaflode fran den I6pande verksam-
heten, fran kapitalférvaltningen samt fran upplaning.
Upplaningen, som &r rantebdrande, medfor att
koncernen exponeras for ranterisk. Ranterisk utgor
risken for att ranteférandringar paverkar koncernens
rantenetto och/eller kassafléde negativt. Koncernen
efterstrdvar en avvdgning mellan bedémd I6pande
kostnad for upplaningen och risken for en stérre
ranteférandring som paverkar resultatet negativt.

Koncernen har som strategi att fordela sina kre-
ditskulder dver flera forfallotider vilket innebdr att
vissa lan forfaller for omférhandling arligen. Detta
ar del i bolagets langsiktiga finansieringsplan och
de underliggande tillgangarna som finansieras ar av
langfristig karaktar varfor dessa lan hanteras som
langfristiga skulder.

KREDITRISK

Koncernen dr begransat exponerad for kreditrisker. |
huvudsak hanfors dessa risker till utestdende kund-
fordringar. Forluster pa kundfordringar uppstar nar
kunder forsétts i konkurs eller av andra skdl inte kan
fullfélja sina betalningsataganden. Koncernens kre-
ditrisker begrdnsas delvis genom kreditférsakringar
och inom vissa verksamhetsomraden anvands dven
férskottsbetalningar. Koncernledningen har upp-
fattningen att det inte foreligger nagon betydande
kreditriskkoncentration for koncernen i férhallande
till nagon viss kund eller motpart eller i férhallande
till nagon viss geografisk region.

OPERATIONELLA RISKER

Operationell risk &r risken for forlust pa grund av
brister i interna rutiner och system. Som grund for
Pulsenkoncernens riskhantering ligger ett flertal
internt faststdllda riktlinjer och regelverk samt av
styrelsen faststdllda policy. Juridisk granskning av
avtal och forbindelser sker fortlopande. Dessutom
sker kontinuerliga kontroller som reglerar och
sdkerstdller ansvar och befogenheter i den I6pande

verksamheten. De forsakringsrisker som finns

inom koncernen hanteras i enlighet med bedémt
forsakringsbehov. Fragor rérande sekretess och
informationssakerhet dr av stor betydelse fér Pulsen
och regleras av internt faststallda riktlinjer. Vad galler
IT-sdkerhet sker en kontinuerlig kontroll och utveck-
ling av system och rutiner.

LIKVIDITET
Koncernens likvida medel inklusive outnyttjad

checkkredit uppgick vid periodens slut till 185 Mkr
(172 Mkr).

FLERARSOVERSIKT (TKR) 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20
KONCERNEN
Nettoomsadttning 3579 342 4 056 480 3141164 3170 968 3115 745
Resultat efter finansiella poster -26 370 36 667 192 776 98 270 -7 989
Antal anstdllda 2117 2 072 1854 1706 1544
Balansomslutning 2781180 2 823 289 2294 092 1820 003 1730150
Soliditet (%) 20,9 22,1 26,4 29,1 24,6
MODERBOLAGET
Nettoomsdttning 327 808 352 594 360 854 317 022 246 999
Resultat efter finansiella poster 333 033 -27 029 -12 917 -18 659 18 045
Antal anstéllda 23 21 20 19 17
Balansomslutning 1289248 1076 707 985 447 758 302 677 590
Soliditet (%) 51,1 27,3 28,3 47,7 47,1
FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel (kronor):
Balanserad vinst 257770749
Arets vinst 374 821 860
632 592 609
Disponeras sa att i ny rakning 6verfores 632 592 609

Koncernens och moderbolagets resultat och stéllning i dvrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrédkningar samt kassaflodesanalyser med noter.
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KONCERNENS RESULTATRAKNING

KONCERNENS BALANSRAKNING

(TKR)
Not 2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30
Nettoomsdttning 2,5 3579 342 4 056 480
Fordndring av lagervaror under tillverkning, fardiga
varor och pagdende arbete for annans rakning 7909 254
Aktiverat arbete for egen rakning 30 370 35 822
Ovriga rérelseintikter 3 16 724 109 337
3634 345 4 201 893
RORELSENS KOSTNADER
Ravaror och férnédenheter -133 952 - 221860
Handelsvaror -2013 874 -2 410 775
Ovriga externa kostnader 4,6 —247 322 -253 368
Personalkostnader 7 —1214 099 -1135 044
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldaggningstillgangar 8,9, 10, -103 472 -92162
Ovriga rorelsekostnader 12 -4 667 -8 491
-3 717 386 -4 121 700
Rorelseresultat -83 041 80193
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Resultat fran andelar i koncernféretag 13 5623 o
Resultat fran andelar i intresseféretag 14 [¢) 44
Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar
som dr anlaggningstillgangar 15 143 505 5304
Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter 16 8 997 7 215
Rantekostnader och liknande resultatposter 17 -101 454 -56 179
56 671 -43 526
Resultat efter finansiella poster -26 370 36 667
Resultat fore skatt -26 370 36 667
Skatt pa arets resultat 18,19 -4 878 -17 317
Arets resultat -31248 19 350
Hanforligt till moderforetagets dgare —-24 019 -10 986
Hanforligt till innehav utan bestaimmande inflytande -7 229 30335

(TKR)
Not 2024.04.30 2023.04.30
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter fér forsknings-och
utvecklingsarbeten och liknande arbeten 8 303 335 258 642
Goodwill 9 209 867 237164
513 202 495 806
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark 10 514 307 486 569
Maskiner och inventarier 12 40 622 46 664
Pagaende nyanldggningar och forskott avseende
materiella anldggningstillgangar 20 20 071 54 282
575 000 587 515
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i intresseforetag 21 38 150 33287
Andra langfristiga vardepappersinnehav 22 848 646 819 171
Uppskjuten skattefordran 19 25 257 25 925
Andra langfristiga fordringar 23 13684 18 785
925 737 897 168
Summa anldggningstiligangar 2013 939 1980 489
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager med mera
Ravaror och fornédenheter 12284 19 091
Varor under tillverkning 15 449 2 608
Fardiga varor och handelsvaror 40 207 50 590
Omsattningsfastigheter 24294 23262
Forskott till leverantorer 230 o
92 464 95 551
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 330194 432 449
Fordringar hos intresseféretag 24 287 7 269
Aktuella skattefordringar 18 555 14 882
Upparbetad men ej fakturerad intdkt 4 039 7372
Ovriga fordringar 27798 29327
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 24 134 937 158 074
539 810 649 373
Kassa och bank 25 134 967 97 876
134 967 97 876
Summa omsittningstillgangar 767 241 842 800
Summa tillgangar 2781180 2 823 289
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KONCERNENS BALANSRAKNING

(TKR)
Not 2024.04.30 2023.04.30
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 6 000 6 000
Annat eget kapital inklusive arets resultat 531960 566 075
Eget kapital hanforligt till 537 960 572 075
moderforetagets aktiedgare
Innehav utan bestimmande inflytande
Innehav utan bestdmmande inflytande 44 291 50 093
Summa eget kapital 582 250 622167
Avsdttningar 38
Ovriga avsittningar 816 25 659
Garantiavsattningar 4 872 7388
5688 33 047
Langfristiga skulder 35, 36,39
Skulder till kreditinstitut 767 396 833 438
Ovriga skulder 81699 77 776
849 095 911214
Kortfristiga skulder
Checkrdkningskredit 26 230 077 167 165
Skulder till kreditinstitut 39 152 478 14 744
Forskott fran kunder 3179 7 060
Leverantorsskulder 266 033 376 419
Aktuella skatteskulder 1918 o
Ovriga skulder 386103 183 833
Fakturerad men ej upparbetad intdkt 3 865 3825
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 27 300 493 403 814
1344 146 1256 860
Summa eget kapital och skulder 2781180 2 823 289

(TKR)

Aktie- Balanserad vinst Innehav utan Totalt eget

kapital inkl. drets resultat Summa best. inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2022.05.01 6 000 581312 587 312 17 130 604 442
Aktiedgartillskott -2 692 -2 692 2692 o
Omrakningsdifferens -200 -200 162 -38
Rdttelse av fel -1929 -1929 -143 -2 072
Avyttring av andelar i befintligt
dotterforetag —423 423 3424 3001
Forvdrv av ytterligare andelar i 8 8
befintligt dotterforetag 1254 1254 1774 490
Aterbetalda optionspremier -149 -149 -13 -162
Utdelning till minoritet -1863 -1863
Arets resultat -10 986 -10 986 30335 19 350
Utgdende eget kapital 2023.04.30 6 000 566 218 572 218 49 950 622167
Utdelning beslutad pa extra stamma -10 000 -10 000 -972 -10 972
Transaktioner med minoritet -1479 -1479 2486 1007
omrdkningsdifferens 888 888 17 905
Inbetalda optionspremier 352 352 39 391
Arets resultat -24 019 -24 019 -7 229 -31248
Utgaende eget kapital 2024.04.30 6 000 531960 537 960 44 291 582 250
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

'n_i (TKR) (TKR) &
(@) o
a _ _ o
o Not 2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30 Not 2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30 o
< <
[ [
= DEN LOPANDE VERKSAMHETEN =
o Nettoomsittning 28 327 808 352594 o
2 Resultat fore finansiella poster -83 041 80193 Ovriga rérelseintikter 3 1256 39 2
< . " . N <
= !usterln%ar for poster som inte ingar 29 101 808 -4 298 329 064 352 633 =
= i kassaflodet m.m. —
L (NI
Erhallen rinta 15222 6 240
Rorelsens kostnader 28
Erlagd ranta -101 454 -56 179
Handelsvaror -280 914 -301 853
Betald skatt -6 027 -20 280 .
Ovriga externa kostnader 4,6 -42 673 -51170
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandringar av rérelsekapital 73 492 5676 Personalkostnader 7 -27398 ~27 493
Avskrivningar av materiella och immateriella
. . . anldggningstillgangar 8,11, 12 -1249 -580
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR |
RORELSEKAPITAL Ovriga rérelsekostnader -123 -101
Forandring av varulager och pagaende arbeten 2927 -6 946 —352 357 -381197
Forandring kundfordringar 102 341 -83 665 Rérelseresultat -23293 -28 564
Fordndring av kortfristiga fordringar 7 202 53 437
Férandring leverantdrsskulder -110 391 80 574 Resultat fran finansiella poster
Férandring av kortfristiga skulder 94 275 58 425 Resultat frdn andelar i koncernféretag 13 350 000 -3 494
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 22 862 107 501 Rénteintdkter och liknande resultatposter 16, 28 49 976 24122
Rdntekostnader och liknande resultatposter 17 -43 650 -19 093
INVESTERINGSVERKSAMHETEN 356 326 1535
Investeringar i immateriella anliggningstillgdngar -71166 -83747 Resultat efter finansiella poster 333 033 -27 029
Forsdljning av materiella anlaggningstillgangar 4194 o
Investeringar i materiella anliggningstillgdngar -38 696 -88 421 Bokslutsdispositioner 30 46 989 45071
Forvirv av dotterforetag 33 -26 508 -134 846 Resultat fore skatt 380 022 18 042
Forsdljning av dotterforetag 5623 18 161
Forsdljning av 6vriga finansiella 232 965 11192 Skatt pa drets resultat 18 -5200 -3 500
anldggningstillgangar Arets resultat 374 822 14 542
Placeringar i 6vriga finansiella anldggningstillgangar -121136 -114 905
Kassaflode fran investeringsverksamheten -14 724 -392 566

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

In/aterbetalda optionspremier 1423 -149
Fordandring av checkrdkningskredit 62 912 -14 201
Upptagna l&n 178 545 553 699
Amortering av 1an -202 930 -191 490
Utbetald utdelning -10 000 -40 770
Utbetalningar till minoritet -997 -3392
Inbetalningar fran minoritet o 3002
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 28 953 306 699
Arets kassaflode 37 091 21634
Likvida medel vid arets borjan 97 876 76 242
Likvida medel vid arets slut 25 134 967 97 876
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

'n_i (TKR) (TKR) &
O O
& Not 2024.04.30 2023.04.30 Not 2024.04.30 2023.04.30 &
< <
o a4
- o —
— TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER —
(NN] [N}
n Anldggningstillgangar Eget kapital 34 w0
z P4
< Immateriella anldggningstillgangar Bundet eget kapital <ZE
Z
w Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten 8 575 889 Aktiekapital 6 000 6 000 w
575 889 Uppskrivningsfond 19 950 19 950
Reservfond 20 20
Materiella anldggningstillgangar 25 970 25 970
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 1 941 1048
Inventarier, verktyg och installationer 12 3386 4137 Fritt eget kapital 37
Pagaende nyanldggningar och forskott 20 o o Balanserad vinst 257 771 253 228
iell laggni illga o
avseende materiella anldggningstillgdngar Arets resultat 374 822 12542
4327 5185 632593 267 770
Finansiella anldggningstillgangar Summa eget kapital 658 563 293 740
Andelar i koncernforetag 31, 32 174 514 174 464
Uppskjuten skattefordran 19 3500 8 700 Langfristiga skulder 39
178 014 183164 Ovriga langfristiga skulder 28 988 53 960
Summa anlidggningstillgangar 182 916 189 238 Summa langfristiga skulder 28 988 53 960

Omsdttningstillgangar Kortfristiga skulder

Kortfristiga fordringar Checkrakningskredit 26 198 410 152 091
Kundfordringar 24 688 39 063 skulder till kreditinstitut 39 40 000 40 000
Fordringar hos koncernféretag 1071782 840 242 Leverantdrsskulder 26 243 42 892
Aktuella skattefordringar 1276 609 Skulder till koncernféretag 312 506 477339
Ovriga kortfristiga fordringar 3465 2940 Ovriga kortfristiga skulder 1428 2172
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 4 809 4 455 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 27 23110 14 513
1106 020 887 309
Summa kortfristiga skulder 601697 729 007
Kassa och bank 25 312 160
Summa omsittningstillgdngar 1106 332 887 469 Summa eget kapital och skulder 1289 248 1076 707
Summa tillgangar 1289 248 1076 707
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

(TKR)

Aktie- Fritt eget Arets Summa

kapital Bundna reserver kapital resultat eget kapital
Ingdende eget kapital 2022.05.01 6 000 19 970 235549 17 679 279 198
Disposition enligt arsstamma 17 679 -17 679 o
Arets resultat 14 542 14 542
Utgdende eget kapital 2023.04.30 6000 19 970 253 228 14 542 293 740
Disposition enligt arsstamma 14 542 -14 542 o
Utdelning beslutad pa extra stimma -10 000 -10 000
Arets resultat 374 822 374 822
Utgdende eget kapital 2024.04.30 6 000 19 970 257 770 374 822 658 562

(TKR)

Not 2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30
Den I6pande verksamheten
Resultat fore finansiella poster -23293 -28 564
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 29 1249 580
Erlagd rdnta —43 650 =19 093
Erhdllen ranta 49 976 24122
Betald skatt -667 548
Kassaflode fran den lopande verksamheten -16 385 -22 407
fore forandring av rérelsekapital
Kassaflode fran forindring av rérelsekapitalet
Forandring av kundfordringar 14 375 6 862
Férdndring av kortfristiga fordringar 21781 -91565
Forandring av leverantdrsskulder -16 649 -263
Fordndring av kortfristiga skulder -59 311 126 412
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -56 189 19 039
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -77 -4 377
Investeringar i finansiella anldggningstillgangar o -100
Kassaflode fran investeringsverksamheten -77 -4 477
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan 100 000 100 000
Amortering av lan -124 972 -100 000
Utbetald utdelning -10 000 -40 770
Erhdllna (Iimnade) koncernbidrag 45 071 34 096
Utnyttjad checkkredit 46 319 -8 661
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 56 418 -15 335
Arets kassafléde 152 -7173
Likvida medel vid arets borjan 160 933
Likvida medel vid arets slut 25 312 160
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NOTER (TKR)

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Arsredovisningen och koncernredovisningen &r
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovis-
ning (K3). Redovisningsprinciperna dr oférdndrade i
jamforelse med foregaende ar.

UTLANDSKA VALUTOR

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har
varderats till balansdagens kurs. Kursvinster och
kursforluster pa rorelsefordringar och rorelseskulder
redovisas i rorelseresultatet medan kursvinster och
kursforluster pa finansiella fordringar och skulder
redovisas som finansiella poster.

KONCERNREDOVISNING

Pulsen AB upprdttar koncernredovisning. Uppgifter
om koncernforetag finns i not 32. Dotterféretagen
inkluderas i koncernredovisningen fran och med den
dag da det bestammande inflytandet 6verfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestimmande inflytan-
det upphor.

Koncernens bokslut dr upprdttat enligt forvarvs-
metoden. Forvarvstidpunkten ar den tidpunkt da

det bestdmmande inflytandet erhdlls. Identifierbara
tillgangar och skulder varderas inledningsuvis till
verkliga vdrden vid forvdrvstidpunkten. Minoritetens
andel av de férvarvade nettotillgangarna vérderas till
verkligt vdrde. Goodwill utgdrs av mellanskillnaden
mellan de férvarvade identifierbara nettotillgdngarna
vid forvarvstillfdllet och anskaffningsvdrdet inklusive
vdrdet av minoritetsintresset och vdrderas initialt

till anskaffningsvdrdet. Mellanhavanden mellan
koncernféretag elimineras i sin helhet.

Dotterféretag i andra lander upprattar sin arsredo-
visning i utlandsk valuta. Omrdkning av posterna i
dessa foretags balans- och resultatrakningar gors till
balansdagskurs respektive avistakurs fér den dag
respektive affirshandelse dgde rum. De omraknings-
differenser som uppkommer redovisas i koncernens
egna kapital.

INTAKTSREDOVISNING

Varor

Forsaljning av varor redovisas ndr vasentliga risker
och fordelar 6vergar fran sljare till kopare i enlighet
med forsdljningsvillkoren. Férsdljningen redovisas
efter avdrag for moms och rabatter.

Tjansteuppdrag

For utforda tjansteuppdrag till fast pris redovisas

de inkomster och utgifter som dr hanforliga till ett
utfort tjansteuppdrag som intdkt respektive kostnad
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i forhallande till uppdragets fardigstallandegrad pa
balansdagen (successiv vinstavrakning). Ett uppdrags
fardigstdllandegrad bestdms genom att nedlagda
utgifter pa balansdagen jamférs med berdknade
totala utgifter. | de fall utfallet av ett uppdrag inte
kan berdknas pa ett tillforlitligt satt, redovisas intdk-
ter endast i den utstrackning som motsvaras av de
uppkomna uppdragsutgifter som sannolikt kommer
att ersattas av bestdllaren. En befarad forlust pa ett
uppdrag redovisas omgaende som kostnad. Ford-
ringar redovisas som upplupna intdkter och skulder
redovisas som férutbetalda intdkter.

For utférda tjansteuppdrag pa I6pande rakning
redovisas inkomsten som &r hanforlig till ett utfért
tjdnsteuppdrag som intdkt i takt med att arbete
utférs och material levereras eller férbrukas. Ford-
ringar redovisas som upplupna intdkter och skulder
redovisas som forutbetalda intdkter.

Intdkten fran husforsaljningen redovisas i samband
med forsta montagedagen, i regel dagen efter
leverans fran fabriken. Harvid bokfors hela intdkten
och kvarvarande kostnader reserveras som upplupen
kostnad. Nar det géller markfoérsdljningen redovisas
intdkten i samband med kontraktets ingang vilket
ocksa sammanfaller med tilltrddesdagen.

Forsdljningen redovisas efter avdrag for moms och
rabatter. | koncernredovisningen elimineras kon-
cernintern forsdljning.

Andra typer av intdkter

- Hyresintdkter redovisas i den period
uthyrningen avser.

- Rdnteintdkter redovisas i enlighet med
effektivrantemetoden.

- Utdelning redovisas ndr ratten att erhalla
utdelningen ar sdkerstalld.

INTRESSEFORETAG

Som intresseforetag raknas sadana foretag dar
foretaget har ett betydande men inte bestdmmande
inflytande. Ett betydande inflytande anses normalt
foreligga ndr foretaget dger minst 20 % men inte
mer dn 50 % av rosterna i ett annat féretag.

Koncernen har ett par aktieinnehav vilka klassificeras
som Intresseforetag. Dessa redovisas i koncernens
arsredovisning enligt anskaffningsvardesmetoden
tills dess skillnaden i vardering gentemot den sk
kapitalandelsmetoden inte Idngre dr forsumbar.

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar redovisas till an-
skaffningsvdrde minskat med ackumulerade av- och
nedskrivningar. Aktiveringsmodellen tilldmpas for
internt upparbetade immateriella tillgangar.

Utgifter som &r direkt sammankopplade med identi-
fierbara och unika programvaror som kontrolleras av
koncernen och som har troliga ekonomiska férdelar
aktiveras som immateriell tillgang. Utgifter som
hojer prestandan eller férlanger livslangden pa pro-
gramvaran utéver dess ursprungliga niva redovisas
som en forbattringsutgift och 6kar det ursprungliga
anskaffningsvdrdet. Direkta kostnader inkluderar
personalkostnader fér programutvecklande personal
och en rimlig andel av relevanta indirekta kostnader.

Avskrivningar gors linjdrt dver den bedémda
nyttjandetiden. Avskrivningstiden fér immateriella
anldggningstillgdngar uppgar till 5 ar. Ett koncern-
foretag har en utvecklad programvara med flerariga
kundavtal med mojlighet till forlangning. Foretaget
berdknar att kunderna i snitt har en avtalsperiod pa
15 ar. Programvaran skrivs darfor av pa 15 ar.

Goodwill skrivs av linjart éver den berdknade
nyttjandeperioden. | bolagets underkoncerner har
forvdrv skett av bolag som har likartad verksamhet
som befintliga dotterbolag. Detta har resulterat i att
samordning kan ske och har inneburit betydande
kostnadsbesparande effekter som berdknas kvarsta
under 1ang tid. Den goodwill som uppkommit vid
forvarven skrivs darfér av pd 10 ar. Ovrig koncern-
goodwill skrivs av 6ver 5 ar.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anldggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvdrde minskat med avskrivningar. |
anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan
hanforas till forvarvet av tillgangen. Nar en kom-
ponent i en anldggningstillgang byts ut, utrangeras
eventuell kvarvarande del av den gamla kompo-
nenten och den nya komponentens anskaffnings-
vdrde aktiveras. Tillkommande utgifter som avser
tillgangar som inte delas upp i komponenter ldggs
till anskaffningsvdrdet om de berdknas ge foretaget
framtida ekonomiska fordelar, till den del tillgdngens
prestanda okar i forhallande till tillgangens varde vid
anskaffningstidpunkten.

Utgifter for Iopande reparation och underhall redovi-
sas som kostnader.

I samband med fastighetsforvarv beddms om
fastigheten vdntas ge upphov till framtida kostnader
for rivning och &terstéllande av platsen. | sadana fall
gors en avsdttning och anskaffningsvdrdet kas med
samma belopp.

Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid
avyttring av en anldggningstillgang redovisas som
Ovrig rorelseintékt respektive Ovrig rérelsekostnad.

Materiella anldggningstillgangar skrivs av systema-
tiskt over tillgangens bedémda nyttjandeperiod.

Nar tillgdngarnas avskrivningsbara belopp faststalls,
beaktas i forekommande fall tillgangens restvarde.
Koncernens mark har obegransad nyttjandeperiod
och skrivs inte av. Linjar avskrivningsmetod anvdnds
for Gvriga typer av materiella tillgangar. Féljande
avskrivningstider tillampas:

Kontorsbyggnader
Stommar 100 ar
Fasader, yttertak, fonster 33-50 ar

Industribyggnader

Stommar, fasader, yttertak 100 ar
Fasader, yttertak, fonster 33-50 ar
Markanldggningar 20ar
Hyresgdstanpassningar 3-10 ar
Maskiner och inventarier 5-10 ar

Inga laneutgifter aktiveras.

NEDSKRIVNINGAR AV ICKE-FINANSIELLA
TILLGANGAR

Ndr det finns en indikation pa att en tillgangs varde
minskat, gérs en prévning av nedskrivningsbehov.
Har tillgangen ett atervinningsvarde som &r lagre an
det redovisade vardet, skrivs den ner till atervin-
ningsvdrdet. Vid bedémning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgangarna pa de lagsta nivaer dar det
finns separata identifierbara kassafléden (kassagene-
rerande enheter). For tillgangar, andra an goodwill,
som tidigare skrivits ner gors per varje balansdag en
prévning av om aterforing bor goras.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrak-
ningen inkluderar vdrdepapper, kundfordringar och
o6vriga fordringar, leverantorsskulder, och laneskul-
der. Instrumenten redovisas i balansrdakningen

ndr ndgot koncernbolag blir part i instrumentets
avtalsmassiga villkor. Finansiella tillgangar tas bort
fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassa-
fléden fran instrumentet har I6pt ut eller Gverforts
och koncernen har dverfort i stort sett alla risker och
férmaner som ar forknippade med dganderdtten.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen
ndr forpliktelserna har reglerats eller pa annat satt
upphort.

Andra langfristiga viardepappersinnehav

Vdrdepapper och finansiella fordringar som dr an-
skaffade med avsikt att innehas langsiktigt redovisas
inledningsvis till verkligt varde. Nedskrivning sker
om vdrdenedgangen bedéms vara bestaende. Vid
varderingen tillampas denna princip pa aktieportfol-
jen som helhet respektive ranteportféljen som hel-
het, vilket innebdr att orealiserade forluster avraknas
mot orealiserade vinster inom respektive portfolj.

Vdrdepapper som dr anskaffade med avsikt att
innehas kortsiktigt redovisas i enlighet med lagsta

vdrdets princip till det ldgsta av anskaffningsvarde
och marknadsvarde. Vid vdrderingen tillimpas denna
princip pa aktieportfoljen som helhet respektive
rdnteportféljen som helhet, vilket innebdr att orea-
liserade forluster avrdknas mot orealiserade vinster
inom respektive portfol].

Alla transaktioner med vardepapper redovisas pa
affarsdagen.

Kundfordringar och dvriga fordringar

Fordringar redovisas som omséttningstillgangar
med undantag for poster med férfallodag mer dn 12
manader efter balansdagen, vilka klassificeras som
anlaggningstillgdngar. Fordringar tas upp till det
belopp som forvdntas bli inbetalt efter avdrag for
individuellt beddmda osdkra fordringar.

Laneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt
till anskaffningsvdrde efter avdrag for transaktions-
kostnader. Skiljer sig det redovisade beloppet fran
det belopp som ska aterbetalas vid forfallotidpunk-
ten periodiseras mellanskillnaden som rdntekostnad
over lanets 16ptid med hjdlp av instrumentets effek-
tivrdnta. Harigenom dverensstammer vid forfallo-
tidpunkten det redovisade beloppet och det belopp
som ska aterbetalas.

Koncernen har skulder till kreditinstitut dar villkoren
i en del fall omférhandlas érligen. Dessa lan klassi-
ficeras trots det som langfristiga och som kortfristig
del klassificeras 6verenskommen amorteringsplan
for kommande 12 manader. Den langfristiga delen av
de 1an som omférhandlas arligen uppgar per balans-
dagen till ca 630 mkr.

Koncerninterna fordringar och skulder klassificeras
som kortfristiga i den man det inte finns avtalade 1an
eller fordringar som I6per pa langre tid n 12 mana-
der. Till storsta delen avser koncernmellanhavanden
del i gemensam cashpool.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas
och redovisas med ett nettobelopp i balansrdkningen
endast da legal kvittningsratt foreligger samt da en
reglering med ett nettobelopp avses ske eller da

en samtida avyttring av tillgadngen och reglering av
skulden avses ske.

Nedskrivningsprévning av finansiella anldgg-
ningstillgangar

Vid varje balansdag bedémer koncernen om det
finns nagon indikation pa nedskrivningsbehov i
nagon utav de finansiella anldggningstillgangarna.
Nedskrivning sker om vardenedgangen bedéms vara
bestaende. Nedskrivning redovisas i resultatrak-
ningsposten Resultat fran évriga vardepapper och

fordringar som &r anlaggningstillgangar. Nedskriv-
ningsbehovet provas individuellt fér aktier och
andelar och &vriga enskilda finansiella anldggnings-
tillgangar som &r vasentliga. Exempel pa indikationer
pa nedskrivningsbehov ar negativa ekonomiska
omstdndigheter eller ogynnsamma férandringar av
branschvillkor i foretag vars aktier Pulsen-koncernen
investerat i. Om nedskrivning av aktier sker faststdlls
nedskrivningsbeloppet som skillnaden mellan det
redovisade vdrdet och det hogsta av verkligt varde
med avdrag for forsdljningskostnader och nuvdrdet
av framtida kassafloden (som baseras pa foretagsled-
ningens bdsta uppskattning).

Derivatinstrument

| koncernen utnyttjas derivatinstrument for att
hantera valutarisken som uppstar vid ink6p av varor.
For dessa transaktioner tilldmpas normalt sikrings-
redovisning. Nar transaktionen ingas, dokumente-
ras forhallandet mellan sakringsinstrumentet och
den sékrade posten, liksom dven koncernens mal
for riskhanteringen och riskhanteringsstrategin
avseende sakringen. Koncernen dokumenterar ocksa
foretagets bedémning, bade nar sdkringen ingas och
fortldpande, av huruvida de derivatinstrument som
anvands i sakringstransaktioner i hog utstrackning
ar effektiva nar det gdller att motverka férandring-
ar i kassafléden som dr hdnforliga till de sakrade
posterna.

Dokumenterade sdkringar av finansiella
fordringar och skulder i utlindsk valuta
(sdkringsredovisning)

Valutaterminskontrakt anvands for att skydda kon-
cernen mot férandringar i valutakurser genom att
kontrakten faststéller den kurs till vilken en tillgang
eller skuld i utldndsk valuta kommer att realiseras.
Ranteelementet (terminspremie, skillnaden mellan
terminskurs och avistakurs) i ett kontrakt periodise-
ras over kontraktets 16ptid som ranta om skillnaden
ar vasentlig. Skulden varderas da till dagskurs, i
annat fall vdrderas skulden till terminskurs.

De transaktioner som inte uppfyller kraven for
sdkringsredovisning vdrderas I6pande i enlighet med
ldgsta vdrdets princip, varvid de vardeférandringar
som uppkommer inom ramen for lagsta vdrdets
princip omedelbart redovisas i resultatrakningen.
Vardef6randringar pa derivatinstrument som utgor
kortfristiga och langfristiga skulder och inte uppfyller
kriterierna for sakringsredovisning redovisas i olika
poster i resultatrakningen beroende pa syftet med
innehavet av derivatinstrumentet. Ranteinstrument
redovisas i posten Rantekostnader och liknande
resultatposter. Avseende valutaterminer som inte
uppfyller kriterierna for sakringsredovisning redovi-
sas de i posten 6vriga kostnader i resultatrakningen.
Upplupna intdkter och kostnader hanforliga till deri-
vattransaktioner redovisas brutto i balansrakningen.

49

'_
(2
o
o
o
<
a4
—
—
[
(V2]
=z
<
P4
e




—
o
o
o
o
<<
o
—
—
Ll
(%]
=z
<
z
w

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Sakringsredovisningens upphdrande:

Sdkringsredovisningen avbryts om

- sdkringsinstrumentet forfaller, sdljs, avvecklas
eller 16ses in; eller

- sakringsrelationen inte langre uppfyller villkoren
for sakringsredovisning

Eventuellt resultat fran en sdkringstransaktion som
avbryts i fortid redovisas omedelbart i resultatrak-
ningen, utom i de fall sakringsrelationen fortlever i
enlighet med koncernens dokumenterade strategi
for riskhantering.

LEASINGAVTAL

Leasingavtal som innebar att de ekonomiska riskerna
och fordelarna med att dga en tillgang i allt vdsent-
ligt verfors fran leasegivaren till ett féretag i Pul-
sen-koncernen klassificeras i koncernredovisningen
som finansiella leasingavtal. Finansiella leasingavtal
medfor att rattigheter och skyldigheter redovisas
som tillgang respektive skuld i balansrakningen.
Tillgangen och skulden vdrderas till det ldgsta av
tillgangens verkliga varde och nuvardet av minimi-
leaseavgifterna. Utgifter som direkt kan hanféras till
leasingavtalet ldaggs till tillgangens vérde. Leasingav-
gifterna férdelas pa ranta och amortering enligt ef-
fektivrantemetoden. Variabla avgifter redovisas som
kostnad i den period de uppkommer. Den leasade
tillgdngen skrivs av linjart 6ver leasingperioden.

Leasingavtal dar de ekonomiska férdelar och risker
som dr hdnforliga till leasingobjektet i allt vdsentligt
kvarstar hos leasegivaren, klassificeras som operatio-
nell leasing. Betalningar, inklusive en forsta forhojd
hyra, enligt dessa avtal redovisas som kostnad linjdrt
oOver leasingperioden.

| koncernen finns endast operationella leasingavtal.
VARULAGER

Varulagret vdrderas, med tilldmpning av forst-in
forst-ut-principen (FIFU), till det ldgsta av an-
skaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet pa
balansdagen.

INKOMSTSKATTER

Aktuella skatter varderas utifran de skattesatser och
skatteregler som giller pa balansdagen. Uppskjutna
skatter varderas utifrdn de skattesatser och skatte-
regler som dr beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsav-
drag eller andra framtida skattemdssiga avdrag redo-
visas i den utstrackning det dr sannolikt att avdraget
kan avrdknas mot dverskott vid framtida beskattning.

Fordringar och skulder nettoredovisas endast nar det
finns en legal rdtt till kvittning.

Aktuell skatt, liksom férdndring i uppskjuten skatt,
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redovisas i resultatrakningen om inte skatten dn han-
forlig till en handelse eller transaktion som redovisas
direkt i eget kapital. Skatteeffekter av poster som
redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot eget
kapital.

AVSATTNINGAR

Koncernen gor en avsdttning ndr det finns en

legal eller informell forpliktelse och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. En garantiav-
sdttning redovisas ndr den underliggande produk-
ten eller tjdansten har salts. Garantiavsattningen &r
berdknad utifran tidigare ars garantiutgifter och en
berdkning av framtida garantirisk baserat pa arets
forsaljning.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Ersdttningar till anstdllda avser alla former av
ersdttningar som foretaget Idamnar till de anstdllda.
Kortfristiga ersdttningar utgoérs av bland annat

|6ner, betald semester, betald franvaro, bonus och
ersdttning efter avslutad anstdllning (pension). Kort-
fristiga ersattningar redovisas som kostnad och en
skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse
att betala ut en ersattning till féljd av en tidigare
hdndelse och en tillférlitlig uppskattning av beloppet
kan goras.

RAPPORTERING FOR VERKSAMHETSGRE-
NAR OCH GEOGRAFISKA MARKNADER

Koncernens verksamhetsgrenar utgérs av IT-tjdns-
ter, mjuk- och hardvaruférsaljning, tjanster inom
kundservice samt uthyrning av lokaler. Koncernens
verksamhet dger rum pa foljande geografiska mark-
nader: Koncernens verksamhet dger rum pa féljande
geografiska marknader: Sverige, Danmark, Finland,
Baltikum, Frankrike (EU), samt Norge (Ovriga mark-
nader).

KASSAFLODESANALYS

Kassaflédesanalysen upprdttas enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflodet omfattar endast transak-
tioner som medfért in- eller utbetalningar.

MODERFORETAGETS REDOVISNINGS-
OCH VARDERINGSPRINCIPER

Samma redovisnings- och varderingsprinciper tilldm-
pas i moderforetaget som i koncernen, forutom i de
fall som anges nedan.

Eget kapital
Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlig-
het med Arsredovisningslagens indelning.

Obeskattade reserver

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp
i balansrakningen, inklusive den uppskjutna skat-
teskuld som dr hanforlig till reserverna.

Bokslutsdispositioner
Fordandringar av obeskattade reserver redovisas som
bokslutsdispositioner i resultatrakningen.

Koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositioner.

Aktier och andelar i dotterféretag

Aktier och andelar i dotterféretag redovisas till
anskaffningsvdrde efter avdrag for eventuella ned-
skrivningar. | anskaffningsvardet ingar kdpeskillingen
som erlagts for aktierna samt forvarvskostnader.
Eventuella kapitaltillskott laggs till anskaffningsvar-
det ndr de uppkommer. Utdelning fran dotterféretag
redovisas som intdkt.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal dar foretaget dr leasetagare
redovisas som operationell leasing (hyresavtal),
oavsett om avtalen ar finansiella eller operationella.
Leasingavgiften redovisas som en kostnad linjart
Over leasingperioden.

NYCKELTALSDEFINITIONER
Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent
av balansomslutning.

EBITDA (mkr)
Rorelseresultat (EBIT) exklusive av- och
nedskrivningar

EBIT (mkr)
Rorelseresultat fore finansnetto och skatter

EBT (mkr)
Resultat fore skatt exklusive koncernbidrag
och goodwillavskrivningar

UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Pulsen-koncernen gor uppskattningar och bedém-
ningar om framtiden. De uppskattningar for redo-
visningsandamal som blir foljden av dessa kommer,
definitionsmdssigt, sdllan att motsvara det verkliga
resultatet. Det férekommer dock inga uppskattning-
ar eller antaganden som innebdr en betydande risk
for vasentliga justeringar i redovisade vdrden for
tillgangar och skulder under nastkommande ar.

Inkurans i varulager

Pedabkoncernen dr till viss del utsatt fér inkurans
da man lagerhaller datahdrdvara och andra tekniska
produkter som ar utsatta for teknisk aldersinkurans.
| bokslutet gérs nedskrivning for inkurans baserat pa
en inkuranstrappa baserad pa senaste inleveransda-
tum i lager. Kompletterande manuell nedskrivning
for inkurans gors dven pa produkter dar foretagsled-
ningen beddmer att ytterligare nedskrivningsbehov
foreligger.

NOT 2 — NETTOOMSATTNINGENS FORDELNING PA
VERKSAMHET- OCH RORELSEGRENAR

Koncernen
2023.05.01-2024.04.30

Koncernen

2022.05.01-2023.04.30

Nettoomsittningen férdelar sig pa verksamhetsgrenar enligt féljande:

IT-tjdnster % 19 21
Mjuk- och hardvaruférsdljning % 49 51
Tjanster inom kundservice % 24 18
Husforsaljning % 5 8
Hyresintdkter % 3 2
100 100
Nettoomsattningen per geografisk marknad:
Sverige % 67 66
EU % 21 24
Ovriga % 12 10
100 100

NOT 3 — OVRIGA RORELSEINTAKTER

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget

2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01

-2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30

Kursvinster 585 582 3 22
Forsakringsersattning 1296 205

Bidrag personal eller andra statliga bidrag 8976 7 530 6 [¢)
Rearesultat avyttring verksamhetsgren 868 64 415
Rearesultat avyttring verksamhet o 31891

Ovrigt 4999 4714 1247 16

16 724 109 337 1256 39

NOT 4 — ARVODE TILL REVISORER

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01
-2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30
Ohrlings PriceWaterhouse Coopers AB
Revisionsuppdrag 2909 1907 250 o
Skatteradgivning 514 191 97 148
Ovriga tjanster 482 1335 o o
3905 3433 347 148
KPMG AB
Revisionsuppdrag 431 972 235 762
Skatteradgivning o 98 o o
Ovriga tjanster o 641 o o
431 1M 235 762
OVRIGT
Revisionsuppdrag 315 488 o o
315 488 o o
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NOT 5 — LEASINGAVTAL, LEASEGIVARE NOT 7 — ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

— —
a4 o
8 Koncernen Koncernen Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget 8
2 2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01 3(
o -2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30 o
r r
(NN] [N}
2 Arets leasingintikter avseende leasingavtal, uppgar till 49 744 tkr. Medelantalet anstdllda 2
<ZE Framtida leasingintdkter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, Kvinnor 850 862 15 13 <Zt
o forfaller till betalning enligt foljande: Man 1267 1210 8 8 T
Inom ett ar 55 636 46 996
Senare dn ett ar men inom fem &r 145 441 122 829 2117 2072 23 21
201 077 169 825

Loner och andra ersdttningar
Koncernens fastigheter ar kontors- och industrifastigheter som innehas for langsiktig uthyrning,

dar lokaler hyrs ut till koncernféretag och externa foretag. Styrelse och verkstallande direktor 26 692 23518 2139 2099
Ovriga anstillda 855 635 782 604 15 342 15 030
NOT 6 — LEASING, LEASETAGAREN
882 327 806 122 17 481 17 129
Koncernen Koncernen
2023-05-01 2022-05-01
-2024-04-30 -2023-04-30 Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse
o 5 ; L och verkstdllande direktor 4 459 4132 463 361
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 85 698 tkr.
Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, Pensionskostnader for dvriga anstdllda 63886 49743 2367 2333
forfaller till betalning enligt foljande: Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 237 929 228120 6222 5089
Inom ett ar 43147 31488
Senare &n ett ar men inom fem ar 28 540 42 024 306 274 281995 9 052 7783
Senare dn fem ar 16 390 11481
Totala I6ner, ersdttningar, sociala kostnader 1188 601 1088 117 26 533 22 552
och pensionskostnader
88 077 84 993 P
| koncernens redovisning utgors den operationella leasingen
i allt vasentligt av hyrda lokaler och IT-utrustning.
Moderbolaget Moderbolaget Koénsfoérdelningen bland ledande befattningshavare
2023-05-01 2022-05-01 Andel kvinnor i styrelsen 14,3 % 14,3 %
-2024-04-30 -2023-04-30
Andel min i styrelsen 85,7 % 85,7 %
o S . - o o
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 3 831 tkr. Andel kylnnor bland dvriga ledande 25 % 26%
. « befattningshavare
Bolagets leasingkostnader avser framst hyra av lokal.
Andel kvinnor bland 6vriga ledande 75 % 74 %
Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt féljande: befattningshavare
Inom ett ar 3823 3512
Senare an ett a&r men inom fem ar 1642 10 726
Senare an fem ar 9171 11 481
24 636 25719
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NOT 8 — BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN

OCH LIKNANDE ARBETEN

NOT 10 — BYGGNADER OCH MARK

Koncernen Koncernen

2023-05-01 2022-05-01

-2024-04-30 -2023-04-30

Ingaende anskaffningsvarden 759 170 732 877
Inkép 1010 2244
Forsdljningar/utrangeringar -2 2091 -414
Genom forvdrv av dotterforetag 59 220 o
Omklassificeringar 24 463 24 463
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 817 109 759 170
Ingaende avskrivningar -272 601 -244 067
Forsdljningar/utrangeringar 1591 414
Arets avskrivningar -31792 -28 948
Utgaende ackumulerade avskrivningar -302 802 -272 601
Utgaende redovisat virde 514 307 486 569

Koncernens samtliga fastigheter innehas for langsiktig uthyrning och klassificeras dirmed som férvaltningsfastigheter.

For upplysningsandamal gors arligen en bedémning av fastigheternas verkliga vérde. Enligt en extern vérdering varen 2024, utférd av en
auktoriserad fastighetsvdrderare, &r bedémningen att marknadsvdrdet avseende koncernens forvaltningsfastigheter samt byggnadsinventarier

ligger inom intervallet 1000-1100 MSEK.

NOT 11 — FORBATTRINGSUTGIFTER PA ANNANS FASTIGHET

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30
Ingaende anskaffningsvarden 429 804 361 001 102 627 102 627
Arets aktiverade utgifter 71166 83 747
Genom forvdrv av dotterforetag o 1242
Omklassificering 39 109
Forsdljning/utrangering o -16 295
Utgdende ackumulerade 501 009 429 804 102 627 102 627
anskaffningsviarden
Ingaende avskrivningar -119 637 -111 556 -50 304 -49 990
Genom forvdrv av dotterforetag -26 686 [¢)
Arets avskrivningar 174 -23 315 -314 -314
Omrdkningsdifferenser o -816
Forsdljning/utrangering 16 050 16 050
Utgdende ackumulerade avskrivningar -146 149 -111 556 -50 617 -50 304
Ingaende nedskrivningar —-51525 -51 525 -51434 -51434
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -51 525 -51525 -51434 -51434
Utgdende redovisat virde 303 335 258 642 575 889
NOT 9 — GOODWILL
Koncernen Koncernen
2023-05-01 2022-05-01
-2024-04-30 -2023-04-30
Ingaende anskaffningsvarden 324 856 159 584
Genom forsdljning av dotterforetag o -2 655
Genom forvdrv av dotterforetag 2524 166 848
omrdkningsdifferenser 504 1079
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 327 884 324 856
Ingaende avskrivningar -87 692 -65 679
Genom forsdljning av dotterféretag o 1971
Arets avskrivningar -29984 -23 300
Omrdkningsdifferenser =341 -684
Utgdende ackumulerade avskrivningar -118 017 -87 692
Utgaende redovisat virde 209 867 237 164

Moderbolaget Moderbolaget
2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30
Ingdende anskaffningsvarden 1066 o
Ink6p o 710
Omklassificeringar o 356
Utgdende ackumulerade 1066 1066
anskaffningsvdrden
Ingaende avskrivningar -18 o
Arets avskrivningar -107 -18
Utgdende ackumulerade avskrivningar -124 -18
Utgaende redovisat virde 941 1048
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NOT 12 — MASKINER OCH INVENTARIER NOT 15 — RESULTAT FRAN OVRIGA VARDEPAPPER OCH

|_ . .. o |_
g FORDRINGAR SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR no:
o Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget o
o 2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30 Koncernen Koncernen o
é — — — — 2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30 §
— —
— -
T o . . T
= Ingdende anskaffningsvdrden 204 416 211 667 54 609 51058 Erhalina utdelningar 138 362 o =
z 0 P4
< Inkdp o 17 556 ” 3667 Realisationsresultat vid forsdljningar o 10 936 <
zZ srsalini i - - - z
= Forsaljningar/utrangeringar 9 925 32 920 o 116 Nedskrivningar virde aktier o “5542 =
Genom forvarv av dotterbolag o 7648 Aterféring av nedskrivningar 5143 o
Omklassificeringar 2 506 [¢) 143 505 5394
omrakningsdifferenser 706 465
Utgdende ackumulerade 207 874 204 416 54 686 54 609 - . .
anskaffningsvrden NOT 16 — OVRIGA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
Ingaende avskrivningar -157 752 -165 776 -50 472 -50 339 2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01
-2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30
Forsdljningar/utrangeringar 5202 32173 o 116
Genom forvdrv av dotterbolag o -7126
. Réanteintdkter fran koncernféretag 48 823 23294
Arets avskrivningar —-15 009 -16 598 -828 -249 .
Ovriga ranteintdkter 8359 5101 525 51
Omrdkningsdifferenser 307 —-425
Kursdifferenser 638 2114 627 317
Omklassificeringar o [
8 997 7 215 49 976 24122
Utgaende ackumulerade avskrivningar -167 252 -157 752 -51300 -50 472
NOT 17 — RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Utgaende redovisat virde 40 622 46 664 3386 4137
Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
H 2 2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01
NOT 13 — RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG 3705 > 3705 >
-2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30
Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2023.05.01 2022.05.01 2023.05.01 2022.05.01 Réanteintdkter fran koncernforetag -18 331 -4 857
-2024-04-30 -2023.04.30 -2024-04-30 -2023.04.30
Ovriga rinteintékter —-101 351 -55 333 -25 215 -13 944
Kursdifferenser -103 -846 -103 -202
Resultat vid avyttringar 5623 o o -3494
. . -101 454 -56 179 -43 650 -19 093
Anteciperad utdelning o o 350 000 o
5623 o 350 oo0 -3494

NOT 14 — RESULTAT FRAN ANDELAR | INTRESSEFORETAG
OCH GEMENSAMT STYRDA FORETAG

Koncernen Koncernen

2023.05.01-2024.04.30 2022.05.01-2023.04.30

Erhdllna utdelningar 698 60
Resultat vid avyttringar [¢) -16
Nedskrivningar -698 o
o 44
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NOT 18 — AKTUELL OCH UPPSKJUTEN SKATT

Uppskjuten skatt pa temporira skillnader

NOT 19 — UPPSKJUTEN SKATT

Koncernen

2023-05-01 -2024-04-30

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2023-05-01 2022-05-01 2023-05-01 2022-05-01
-2024-04-30 -2023-04-30 -2024-04-30 -2023-04-30
Skatt pa arets resultat

Aktuell skatt -4 228 -15 053
Uppskjuten skatt -650 -2264 -5200 -3 500
Totalt redovisad skatt -4 878 -17 317 -5200 -3 500
Koncernen Koncernen

2022.05.01-2023.04.30

2021.05.01-2022.04.30

Procent Belopp Procent Belopp
Avstimning av effektiv skatt
Redovisat resultat fore skatt -26 370 36 667
Skatt enligt gdllande skattesats 20,60 % 5432 20,60 % -7 554
Ej avdragsgilla kostnader -29 866 -18 347
Ej skattepliktiga intdkter 34 o1 9138
Skatt hanférlig till tidigare ars
redovisade resultat -347 1396
Skatteeffekt av nyttjat tidigare ej
aktiverat underskottsavdrag -12 800 303
Effekt av utlandska skattesatser 428 399
Ovrigt -1736 -2 652
Redovisad effektiv skatt -18,50 % -4 878 47,23 % -17 317
Moderbolaget Moderbolaget
2022.05.01-2023.04.30 2021.05.01-2022.04.30
Procent Belopp Procent Belopp
Avstimning av effektiv skatt
Redovisat resultat fore skatt 380 022 18 042
Skatt enligt gdllande skattesats 20,60 % -78 285 20,60 % -3717
Ej avdragsgilla kostnader -1986 -1456
Underskottsavdrag vars skattevdrde ej
redovisas som tillgang ° 25
Ej skattepliktiga intdkter 72 100 o
Rédnteavdrag fran andra koncernbolag 2778 1703
Ovrigt 193 -56
Redovisad effektiv skatt 1,37 % -5 200 19,40 % -3 500
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Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
Tempordra skillnader
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver -3 569 -3 569
Uppskjuten skattefordran hanforlig till underskottsavdrag 35 646 35646
Uppskjuten skatteskuld hanforlig till tempordra
skillnader mellan skattemadssiga och
bokforingsmdassiga varden pa fastigheter -6 820 -6 820
35 646 -10 389 25 257
Koncernen
2022-05-01 -2023-04-30
Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
Tempordra skillnader
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver -3575 -3 575
Uppskjuten skattefordran hanforlig till underskottsavdrag 39189 39189
Uppskjuten skatteskuld hanforlig till tempordra
skillnader mellan skattemadssiga och
bokforingsmassiga varden pa fastigheter -9 689 -9 689
39189 -13 264 25 925
Moderbolaget
2024.04.30
Uppskjuten
skattefordran Netto
Tempordra skillnader
Uppskjuten skattefordran hanforlig till underskottsavdrag 3 500 3 500
3 500 3 500
Moderbolaget
2023.04.30
Uppskjuten
skattefordran Netto
Tempordra skillnader
Uppskjuten skattefordran hanférlig till underskottsavdrag 8 700 8 700
8 700 8 700
Belopp vid Redovisas i Belopp vid
arets ingang resultatrak. arets utgang
Forandring av uppskjuten skatt
Uppskjuten skattefordran hanforlig till underskottsavdrag 8 700 -5200 3500
8 700 -5200 3 500
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NOT 20 — PAGAENDE NYANLAGGNINGAR OCH FORSKOTT
AVSEENDE MATERIELLA ANLAGGNINGAR

NOT 22 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen Koncernen

2024.04.30 2023.04.30

Ingaende anskaffningsvarden 847 833 657 769
Arets investeringar 117 833 293139
Arets forsiljningar -93 501 -103 075
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 872165 847 833
Ingaende nedskrivningar -28 662 -23 120
Aterforda nedskrivningar 5143 o
Arets nedskrivningar o -5542
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -23 519 -28 662
Utgdende redovisat virde 848 646 819 171

NOT 23 — ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen Koncernen

2024.04.30 2023.04.30

Ingaende anskaffningsvarden 18 785 18 644
Tillkommande fordringar 86 41
Avgaende fordringar -1304 -256
Ombklassificeringar -4 000 o
omrékningsdifferenser 17 356
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 13684 18 785
Utgaende redovisat virde 13684 18 785

NOT 24 — FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Koncernen
2024.04.30 2023.04.30
Ingaende nedlagda kostnader 54 282 10124
Under aret nedlagda kostnader 29358 68 730
Under aret genomforda omfordelningar -63 569 -24 572
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 20 071 54 282
Utgdende redovisat virde 20 071 54 282
Moderbolaget Moderbolaget
2024.04.30 2023.04.30
Ingdende anskaffningsvdrden o 356
Ombklassificeringar o -356
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden o o
Utgaende redovisat virde o o
NOT 21 — ANDELAR | INTRESSEFORETAG
Kapital- ROstratts- Antal Bokfort
andel % andel % andelar virde
Koncernen

Oatdeal Invest AB 33 33 1666 666 17
Grundéns 1911 Holding AB 22 22 22 613 25 327
Omami Group AB 47 47 417 8389
BodyBuddy Holding AB 40 40 100 3110
Magic Golfcard AB 30 30 150 15
Novicom AS 50 50 62 500 1292
38 150

org.nr Site

Oatdeal Invest AB 559235-7403 Stockholm

Grundéns 1911 Holding AB
Omami Group AB
BodyBuddy Holding AB
Magic Golfcard AB

Novicom AS

556853-8606

559305-4074

559308-6191

559177-1638

893036482

Vdstra Frélunda
Bords
Stockholm
Goteborg

Drobak

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget

2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30

Upplupna intdkter 71385 65 411 o o
Upplupna finansiella intdkter 7074 6130 o o
Periodiserade leasingavtal 4 587 21704 o o
Programavgifter 9176 1724 o o
Forvantade krediteringar/kick back 6374 7 845 o o
Ovriga férutbetalda kostnader 36 341 45 260 4 809 4 455
134 937 158 074 4 809 4455
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NOT 25 — LIKVIDA MEDEL

NOT 29 — JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30

Likvida medel
Banktillgodohavanden 134 967 97 876 312 160
134 967 97 876 312 160

NOT 26 — CHECKRAKNINGSKREDIT

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget

2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30

Beviljat belopp pa checkrakningskredit 280 500 241500 240 000 200 000
uppgar till

280 500 241500 240 000 200 000

NOT 27 — UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Koncernen

2024.04.30 2023.04.30

Avskrivningar och nedskrivningar 103 472 92162

Fordndring av avsattningar -2 460 -1929

Kursforluster o 783
Vinst/forlust vid forsaljning av

anlaggningstillgdngar 796 992

Reavinst vid avyttring verksamhet o -96 306

101 808 -4 298

Moderbolaget Moderbolaget

2024.04.30 2023.04.30

Avskrivningar 1249 580

1249 580

NOT 30 — BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolaget
2023.05.01-2024.04.30

Moderbolaget
2022.05.01-2023.04.30

Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget

2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30

Upplupna Iéner och semesterloner 147 931 160 403 2952 3422
Upplupna sociala avgifter 51740 148174 935 1087
Sarskild loneskatt 15 255 18 828 1361 682
Férutbetalda hyresintdkter 6243 5245 o o
Upplupna rdntekostnader 31116 14 083 15 649 7235
Tillkommande leverantorsfakturor, ovrigt 48 208 57 081 2214 2087
300 493 403 814 23 110 14 513

NOT 28 — INKOP OCH FORSALJNINGAR MELLAN KONCERNFORETAG

Moderbolaget
2023.05.01-2024.04.30

Moderbolaget
2022.05.01-2023.04.30

Mottagna koncernbidrag 81547 77 223
Ldmnade koncernbidrag -34 558 -32152
46 989 45071

NOT 31 — ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget

Moderbolaget

Andel av arets totala ink6p som skett fran andra

0,
foretag i koncernen 4,00 %
Andel av arets totala forséljningar som skett till .
andra foretag i koncernen 8,00 %
Andel av arets totala rianteintdkter som erhallits fran

98,00 %

andra foretag i koncernen

5,00 %

8,00 %

97,00 %

2024.04.30 2023.04.30
Ingaende anskaffningsvarden 177 958 159 339
Inkdp av andelar o 100
Kapitaltillskott Pedab Group AB o 3494
Kapitaltillskott BRAW Invest AB o 15 000
Kapitaltillskott Pulsen SPE AB 50 25
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 178 008 177 958
Ingaende nedskrivningar -3494 o
Arets nedskrivningar o -3494
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -3494 -3494
Utgdende redovisat virde 174 514 174 464
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NOT 32 — SPECIFIKATION ANDELAR | KONCERNFORETAG

NOT 34 — ANTAL AKTIER OCH KVOTVARDE

Antal Kvot-
aktier vdrde
Moderbolaget
Antal A-Aktier 15 000 100
Antal B-Aktier 45 000 100
60 000

NOT 35 — EVENTUALFORPLIKTELSER

Kapital- ROstratts- Antal Bokfort
andel % andel % aktier vdrde
Moderbolag, org nr, sdte
Pulsen Data AB, 556205-3081, Boras 100 100 1000 783
Pedab Holding AB, 559421-3950, Boras 100 100 1000 88 454
Pulsen Fastigheter AB, 556107-8683, Boras 100 100 697 474 49 667
BRAW Invest AB, 556362-5978, Boras 100 100 100 000 27 700
Pulsen Férvaltning AB, 556455-0779, Boras 100 100 1000 120
Astern Mat och Méten AB, 556379-3271, Boras 100 100 4 000 7 690
Pulsen SPE AB, 559283-9202, Boras 100 100 250 100
174 514
org.nr Site
Pulsen Data AB 556205-3081 Boras
Pedab Holding AB 559421-3950 Boras
Pulsen Fastigheter AB 556107-8683 Boras
BRAW Invest AB 556362-5978 Boras
Pulsen Forvaltning AB 556455-0779 Boras
Astern Mat och Moten AB 556379-3271 Boras
Pulsen SPE AB 559283-9202 Boras
Se respektive dotterbolags arsredovisning for ingaende dotter-dotterbolag.
NOT 33 — FORVARV AV DOTTERFORETAG
Koncernen Koncernen
2024.04.30 2023.04.30
Virdet av forvdrvade tillgangar och skulder var enligt férvarvsanalysen
Immateriella anldggningstillgangar 2524 168 089
Materiella anlaggningstillgangar o 655
Finansiella anldaggningstillgangar o 2 075
Ovriga omsittningstillgdngar 247 38 439
Likvida medel 413 26 955
Langfristiga skulder o -547
Kortfristiga skulder -272 -54 265
Avgar innehdllen kopeskilling -1163 -19 600
Tillkommer utbetald tilldggskopeskilling 25172 o
Utbetald kopeskilling 26 921 161 801
Likvida medel i det forvdrvade foretaget -413 -26 955
Paverkan pa koncernens likvida medel 26 508 134 846

Under aret har koncernen gjort tva mindre forvarv, Netdesign och Loadsource.

Koncernen Koncernen

2024.04.30 2023.04.30

Garanterade restvdrden leasingavtal 2988 3657
Pensionsforbindelse 298 1608
Garantiataganden 485 485
Ovriga ansvarsférbindelser 15 000 15 000
18 771 20 750

Moderbolaget Moderbolaget

2024.04.30 2023.04.30

Ansvarsférbindelse till forman for 6vriga koncernforetag 793 725 759 000
793 725 759 ooo

Under aret har obegransad kapital- och likviditetsgaranti Iamnats till Pedab

Holding AB och gdller t.o.m 30 april 2025.

NOT 36— STALLDA SAKERHETER

Koncernen Koncernen
2024.04.30 2023.04.30
For skulder till kreditinstitut:

Fastighetsinteckningar 465 806 437 493
Foretagsinteckningar 213 484 217 158
Aktier i dotterforetag 437 675 453 389
Inventarier med dganderdttsforbehall 643 1250
Andra stdllda sdkerheter o 315
1117 608 1109 605
Moderbolaget Moderbolaget
2024.04.30 2023.04.30

For skulder till kreditinstitut och checkriakningskredit:
Foretagsinteckningar 42 000 42 000
Aktier i dotterforetag 78 270 78 270
120 270 120 270
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NOT 37 — DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST NOT 40 — VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

- =
A (2
o Moderbolaget Efter rdkenskapsarets slut har fastighetsbolagen genomgatt en refinansiering som resulterat i hégre upplaning och darmed starkt o
& 2024.04.30 koncernens likviditet. Detta forbattrar vara finanser och skapar stérre utrymme for framtida investeringar. &
< <
% [a'4
- Forslag till vinstdisposition =
(NN] [N}
G Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel: n
prd =z
< <
=z 2 P
o Balanserad vinst 257 771 Boras, 2024-10-22 =
Arets vinst 374 822
632 593
Disponeras sa att i ny rakning 6verfores 632 593
VERKSTALLANDE DIREKTOR ORDFORANDE
632 593 JONUS BARTHOLDSON WIGAR BARTHOLDSON
NOT 38 — AVSATTNINGAR
Koncernen Koncernen
2024.04.30 2023.04.30
Ingdende Gvriga avsattningar 25 659 5 500 RUNE PARKHAGEN ANDERZ LARQVIST
Arets avsdttningar o 20159
Aterférda avsittningar -24 843 o
Utgaende avsittningar 816 25 659
Ingdende garantiavsattningar 7388 9 805
Arets aterforda garantiavsittningar -2 516 -2 417
Utgaende garantiavsattningar 4 872 7 388 KATARINA BARTHOLDSON JESPER BARTHOLDSON
Totala avsattningar 5 688 33 047
NOT 39 — SKULDER
Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget LARS HALLKVIST
2024.04.30 2023.04.30 2024.04.30 2023.04.30
Forfallotid
Inom 0-12 manader 152 478 114 744 40 000 40 000 R . . .
enligt amorteringsplan Var revisionsberdttelse har ldamnats 2024-10-22
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Inom o-12 manader 631 800 632 256 o o
enligt omférhandling
Inom 13-60 manader 217 295 278 958 28 988 53 960
Senare dn 60 manader o o o o
MATTIAS PALMQVIST
AUKTORISERAD REVISOR
1001573 1025958 68 988 93 960

Koncernen har skulder till kreditinstitut dar villkoren i en del fall omférhandlas arligen. Dessa lan klassificeras trots det
som langfristiga och som kortfristig del klassificeras 6verenskommen amorteringsplan fér kommande 12 manader. Ovan
beskrivs forfallotider som om de hade redovisats i enlighet med omférhandling.
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REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN | PULSEN AB, ORG.NR 556259-6428

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen for Pulsen AB for
rakenskapsaret 1 maj 2023 till 30 april 2024.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingar pa sidorna 35-67 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rdttvisande bild av moderbolagets och
koncernens finansiella stdllning per den 30 april
2024 och av dessas finansiella resultat och kassa-
flode for aret enligt arsredovisningslagen. Forvalt-
ningsberattelsen &r férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststdller
resultatrakningen och balansrdkningen for moder-
bolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Stan-
dards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sveri-
ge. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs nar-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i
forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dar
tillrdckliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Ovrig upplysning

Revisionen av arsredovisningen och koncernredo-
visningen for rakenskapsaret 2022-05-01 -2023-
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04-30 har utforts av en annan revisor som lamnat
en revisionsberdttelse daterad 11 oktober 2023 med
omodifierade uttalanden i Rapport om &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Annan information in arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan informa-
tion dn arsredovisningen och koncernredovisning-
en och aterfinns pa sidorna 1-26, 70-71 samt hall-
barhetsrapporten pa sidorna 27-33. Det dr styrelsen
och verkstdllande direktdren som har ansvaret for
denna andra information.

vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna infor-
mation och vi gér inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att
|dsa den information som identifieras ovan och
overvdga om informationen i vdsentlig utstrack-
ning dr oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat
under revisionen samt bedémer om informationen
i ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, dr vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direkt6rens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktdren
som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger
en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar
dven for den interna kontroll som de bedémer &r

nodvandig for att uppratta en drsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra
vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstdllande
direktdren fér bedémningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsédtta verksamheten.
De upplyser, ndr sa ar tillampligt, om férhallanden
som kan paverka férmagan att fortsatta verksam-
heten och att anvdnda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock
inte om styrelsen och verkstdllande direktéren
avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sikerhet
om huruvida arsredovisningen och koncernre-
dovisningen som helhet inte innehaller nagra
vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att Idmna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men

dr ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptdcka en vdsentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara
vdsentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan férvdntas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Den-
na beskrivning ar en del av revisionsberdttelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar

Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen har vi dven utfort en revision av
styrelsens och verkstdllande direktérens forvaltning
for Pulsen AB for rakenskapsaret 1 maj 2023 till 30
april 2024 samt av forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdimman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstdllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs niarmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i
forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillrdckliga och d@ndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direkt6rens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget

till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hdnsyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning och risker
stéller pa storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stdllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortidpande bedéma bo-
lagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa
att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande sdtt. Den verkstdllande direktoren
ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och bland annat vid-
ta de dtgarder som dr nédvéandiga for att bolagets
bokféring ska fullgéras i 6verensstaimmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska skotas pa
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

vart mal betrédffande revisionen av forvaltningen,
och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direkt6ren i nagot
vdsentligt avseende:

— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig
till nagon férsummelse som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller

— pa nagot annat sétt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

vart mal betradffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
ddrmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed i Sverige alltid kommer att

upptdcka atgarder eller forsummelser som kan
féranleda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte dr férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for
revisionen av forvaltningen finns pa Revisorsin-
spektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.
se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberdttelsen.

Bords den 22 oktober 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

MATTIAS PALMQVIST
AUKTORISERAD REVISOR
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